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В 
современном глобализирующемся мире 
любой социальный институт определен-
ным образом трансформируется, пыта-

ясь приспособиться к новым условиям суще-
ствования. Требования, которые сегодня вы-
двигает общество к образованию как на нацио-
нальном, так и на международном уровне, при-
водят к необходимости совершенствования 
контрольно-аналитической (экспертной) дея-
тельности в сфере образования, использова-
нию для принятия важнейших стратегических 
инновационных решений компетентных оце-
нок специалистов (экспертов), способных пред-
ставить квалифицированное заключение или 
суждение по рассматриваемым вопросам.

Экспертиза – слово, имеющее латинские 
корни, в дословном переводе обозначает не-
кое исследование, разрешение с помощью све-
дущих людей (ученых) определенного вопроса, 

требующего от эксперта специализированных 
знаний. В свою очередь, экспертом является 
компетентное лицо, приглашаемое в трудных 
или спорных ситуациях для проведения кор-
ректной экспертизы.

Экспертиза как вид профессиональной дея-
тельности применяется весьма давно и широ-
ко. Общим признаком любой экспертизы явля-
ется выявление фактов подтверждения объек-
та необходимым, установленным требованиям. 
Многие годы экспертная деятельность в обра-
зовании преимущественно рассматривалась 
как элемент профессиональной деятельности 
того или иного специалиста. Экспертные функ-
ции традиционно включаются в профессио-
нальные обязанности многих педагогических и 
руководящих работников. Однако в последние 
годы экспертная деятельность в сфере образо-
вания стала приобретать вид самостоятельной 
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профессиональной деятельности. Она стала 
весьма актуальной и востребованной в дело-
вой практике.

Профессиональной деятельностью можно 
назвать сферу социально ориентированной, 
предметной деятельности. В зависимости от 
целевой направленности и системы критериев 
можно по-разному ограничить предмет этой 
области.

Так Н.  Е.  Рубцова [1], Г.  А.  Мкртчян [2] вы-
деляют ряд наиболее существенных призна-
ков, которые очевидны и при наличии кото-
рых есть смысл называть деятельность про-
фессиональной:

1. Система знаний и опыта. Прежде всего, 
если речь идет о профессионализме, в основе 
должна быть осведомленность, некоторые на-
выки и умения, без совокупности которых не-
возможно стать профессионалом.

2. Понятийная система. Невозможно соот-
нести человека с предметной сферой, если он 
не владеет профессиональным языком.

3. Методология. Умение применить приоб-
ретенные знания в действительности.

Их вывод о том, что профессиональная дея-
тельность – это система знаний, основанная на 
опыте ее применения, созвучен идеям А. А. Ан-
геловского о том, что практика является, с од-
ной стороны, результатом развития, а с дру-
гой – основой для дальнейшего роста специа-
листа [3]. Профессиональная деятельность – 
это производство социально значимого про-
дукта либо услуги в общественных сферах.

По утверждению Г. А. Игнатьевой и В. И. Сло-
бодчикова, экспертная деятельность представ-
ляет собой особый вид экспертно-аналитиче-
ской деятельности, для осуществления кото-
рой необходимы специальные знания об объ-
екте и предмете экспертизы и профессиональ-
ные умения по проектированию, анализу, 
оценке, контролю и управлению. Результатом 
данной деятельности является представление 
мотивированного заключения [4]. 

Объектом экспертизы в образовании не-
редко учебное занятие, образовательная про-
грамма, педагогическая работа, образователь-
ная деятельность. По мнению Г.  А.  Мкртячна, 
предметом экспертизы образовательного про-
цесса является не установление соответствия 
его результатов каким-либо нормам, а сам про-

цесс деятельности и его изменения как в обла-
сти педагогической, так и в области управле-
ния образовательными процессами [2].

Согласно С. Л. Братченко [5], экспертиза по-
зволяет разобраться в тех компонентах дей-
ствительности, которые не всегда можно вы-
числить или измерить. Экспертиза как способ 
изучения действительности осуществляется 
экспертами. Их независимое, субъективное 
мнение и ответственное решение имеет реша-
ющее значение. 

Цели экспертизы определяются объектом 
анализа. Например, экспертиза качества обра-
зования имеет цель установления соответствия 
(несоответствия) содержания и качества подго-
товки обучающихся и выпускников образова-
тельной организации федеральным государ-
ственным образовательным стандартам. На-
значение экспертной деятельности в сфере 
образовании тесно связано с постоянным раз-
витием и изменениями, которые данная сфера 
претерпевает.

Экспертиза образовательного процесса мо-
жет включать в себя экспертизу:

 ● образовательных проектов и программ;
 ● педагогической деятельности;
 ● экспериментальной деятельности;
 ● инновационной деятельности [5].

Лица, профессионально занимающиеся 
экспертной деятельностью в сфере образова-
ния, должны владеть методологическими осно-
вами экспертизы. В состав экспертной деятель-
ности как особого вида исследования включе-
ны такие структурные компоненты, как сбор и 
анализ данных, формулирование проблем ис-
следования и их ранжирование, формирова-
ние гипотезы и определение цели исследова-
ния, планирование, обозначение инструмента 
и критериев исследования, оценка и контроль, 
корректировка.

Как отмечает Е. Б. Лактионова, «за экспертом 
остается право самостоятельного выбора прие-
мов, средств, процедур проведения экспертизы. 
Следует заметить, что нередко он принимает 
участие в формулировке и самого экспертного 
задания, что позволяет сделать ее более кор-
ректной и обоснованной. Чаще всего заказ на 
экспертизу в сфере образования формулирует-
ся в общем виде: “оценить результаты опытно-
экспериментальной работы в образовательном 
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учреждении”, “рассмотреть результаты апроба-
ции нового учебно-методического комплекса”; 
“проанализировать предлагаемый образова-
тельный проект” и т. п. Перевод общей цели в 
форму конкретных экспертных задач осущест-
вляется, как правило, экспертом» [6].

Существует несколько подходов к классифи-
кации видов экспертной деятельности. Напри-
мер, С. И. Назарова и В. А. Мелехин по выполня-
емой функции экспертизы выделяют эксперти-
зы монофункциональные и полифункциональ-
ные, которые в итоге отражают целевую направ-
ленность экспертной деятельности и подразде-
ляются на оценочные, контрольные, диагности-
ческие, конфликтные и прогнозные [7].

В зависимости от поставленной цели экс-
пертизы могут иметь разнообразные функции, 
например, гуманистические, социальные, диа-
гностические, оценочные, мотивационные или 
их сочетание, например: диагностико-прогноз-
ные, оценочно-контрольные, контрольно-кон-
фликтные, конфликтно-диагностико-прогноз-
ные и пр.

Однако Т.  Г.  Новикова полагает, что данная 
классификация является устаревшей и экспер-
тизы в образовании, в конечном счете, должны 
свестись к следующей типологии: 

 ● нормоконтролирующая;
 ● квалифицирующая (интерпретирующая);
 ● дегустационная;
 ● понимающая [8].

Осуществление нормоконтролирующей 
экспертной деятельности как самостоятельно-
го вида профессиональной деятельности про-
является при проведении лицензионно-аккре-
дитационной экспертизы содержания и каче-
ства подготовки обучающихся (выпускников) 
организации, осуществляющей образователь-
ную деятельность, с целью установления соот-
ветствия (несоответствия) ФГОС и выдачи экс-
пертного заключения, служащего основанием 
для принятия уполномоченным органом (Фе-
деральной службой по надзору в сфере обра-
зования и науки) решения [9]:

 ● о выдаче лицензии на право ведения об-
разовательной деятельности по образователь-
ным программам, указанным в приложении, 
при соблюдении зафиксированных в нем кон-
трольных нормативов и предельной численно-
сти контингента обучающихся, воспитанников;

 ● о прохождении государственной аккреди-
тации, по результатам которой ей установлен 
(подтвержден) государственный статус (тип и 
вид образовательной организации) и дано пра-
во на пользование печатью с изображением Го-
сударственного герба РФ и выдачу выпускникам 
документа установленного образца о соответ-
ствующем уровне образования и квалификации 
по аккредитованным образовательным про-
граммам, указанным в приложении.

Отбор подготовленных экспертов, контроль 
за их работой, оценка качества деятельности 
экспертов, например, при проведении аккреди-
тационной экспертизы проводится в соответ-
ствии с приказом Рособрнадзора от 28.03.2011 
№  745 «Об организации работ по сопровожде-
нию государственной аккредитации образова-
тельных и научных организаций». Федеральное 
государственное учреждение «Информацион-
но-методический центр анализа» и федераль-
ное государственное учреждение «Националь-
ное аккредитационное агентство в сфере обра-
зования» осуществляют организационно-техни-
ческое и информационно-аналитическое со-
провождение проведения экспертизы.

Т. Г. Новикова [8] высказывает мнение о том, 
что для проведения экспертизы в качестве экс-
пертов необходимо приглашать сторонних лю-
дей, то есть тех, чье мнение не зависит от за-
казчиков и которые не включены непосред-
ственно в исследуемую область. С ней согласна 
и Е.  Б.  Лактионова, утверждая, что «дело не 
только в том, что “зависимый” исследователь 
может иметь определенную “дополнительную 
мотивацию”, а в том, что понимание ситуации 
будет гораздо более глубоким и адекватным, 
если взгляд изнутри дополняется взглядом из-
вне. Поэтому независимость и “вненаходи-
мость” экспертов является одним из важней-
ших условий полноценной экспертизы» [6].

По мнению Г. А. Игнатьевой и В. И. Слобод-
чикова, «заказ на проведение экспертизы по-
является тогда, когда происходят существен-
ные изменения профессионально-педагогиче-
ской деятельности, когда происходит станов-
ление и развитие инновационной педагогиче-
ской практики, и ее разработчикам необходи-
мо ответить на ряд вопросов» [4]. Например, 
порядок и правила привлечения уполномочен-
ными органами государственного контроля 
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(надзора) в сфере образования экспертов и 
(или) экспертных организаций к проведению 
мероприятий по государственному контролю 
(надзору) в сфере образования за деятельно-
стью образовательных организаций, содержа-
щие сведения, составляющие государственную 
тайну, определяется приказом Минобрнауки 
России от 18.04.2016 № 421, а порядок привле-
чения экспертов к проведению педагогической 
экспертизы проектов нормативных правовых 
актов и нормативных правовых актов, касаю-
щихся вопросов обучения и воспитания, опре-
деляется приказом Минобрнауки России от 
26.03.2014 № 234.

Также в законодательстве РФ существует 
понятие о двух видах аккредитации образова-
тельной деятельности: общественной и обще-
ственно-профессиональной. Общественно-
профессиональная аккредитация включает в 
себя взаимодействие профессиональных сооб-
ществ и работодателей при разработке и реа-
лизации государственной политики в области 
профобразования и общественно-профессио-
нальной оценки его качества. Общественная 
аккредитация – это признание уровня деятель-
ности организации, осуществляющей образо-
вательную деятельность, требованиям и крите-
риям соответствующих российских, иностран-
ных и международных общественных органи-
заций. Результаты такой аккредитации могут 
учитываться при проведении государственной 
аккредитации.

Экспертиза организации, осуществляющей 
образовательную деятельность, может прово-
диться по представленной документальной 
базе. Например, при лицензировании органи-
заций на право ведения образовательной дея-
тельности подаются сведения о педагогиче-
ских кадрах и укомплектованности штатов, а 
также о материально-технической базе и осна-
щенности образовательного процесса и др.

Деловая практика подтверждает позицию 
многих ученых о том, что экспертиза может 
представлять собой самостоятельный вид про-
фессиональной деятельности. Актуальность 
осуществления экспертной деятельности в 
сфере образования, требования к ее качеству 
обуславливают необходимость подготовки 
специалистов компетентных в проведении экс-
пертных процедур, владеющих методологией 

экспертизы, понимающих свою ответствен-
ность за качество и целесообразность эксперт-
ных решений. Признание экспертизы в сфере 
образования самостоятельным видом деятель-
ности позволяет формировать в России сооб-
щество профессиональных экспертов и в по-
следующем осуществить его интеграцию в ми-
ровое экспертное пространство.
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