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• Объединенные коммуникации (Unified
Communications – унифицированные 
коммуникации) - это набор средств, 
предназначенных для межличностного, 
группового и / или корпоративного общения, 
собранный в единую серверную платформу

• Unified Communications (UC) позволяет 
объединить в комплекс разнородные 
приложения, такие как телефония, электронная 
почта, мгновенные сообщения, порталы, 
видеоконференции, системы учета и 
документооборота





Портал 
SharePoint Server 
(«Образование 

Костромской области»)

Почтовый сервис 
Outlook Web App

Коммуникационная 
программа 

Skype для бизнеса 
(Microsoft Lync 2013)



http://www.eduportal44.ru/Buy/IMC/kommunikacii/

http://www.eduportal44.ru/Buy/IMC/kommunikacii/






Нормативно-правовые акты, регламентирующие 
деятельность по оказанию услуг в электронном виде

Выход в сеть Интернет

Наличие учетных записей педагогов (логин и пароль) на 
портале «Образование Костромской области»

Установка на компьютерах операционных систем 
Windows 7 или Windows 8

Установка на компьютерах пакета программ Microsoft Office 2013, 
куда входят программы: Skype для бизнеса, Outlook 2013

Создание учетных записей для входа в программу Skype для 
бизнеса, почтовый сервис Outlook
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Создание инструктивных материалов по использованию 
программных приложений портальной 
платформыMicrosoft SharePoint Server

Администраторы сайтов управления образованием, ОУ, научные 
руководители по содержанию деятельности и по техническому 
сопровождению 




