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Руководителям 

муниципальных органов 

управления образованием 

 

О работе конфликтной комиссии 

 

Уважаемые руководители! 

 

В связи с необходимостью обеспечения санитарно-гигиенических 

требований в условиях распространения коронавирусной инфекции, сообщаем 

о том, что в 2020 году подача апелляций о несогласии с выставленными 

баллами и рассмотрение апелляций по процедуре проведения единого 

государственного экзамена и по несогласию с выставленными баллами ЕГЭ 

будет проводиться в режиме он-лайн. 

1. Подача апелляций. 
Апелляцию о несогласии с выставленными баллами участники экзамена 

могут подать дистанционно, через личный кабинет участника ЕГЭ на сайте 

www.ege-kostroma.ru, вход в личный кабинет осуществляется по коду 

уведомления участников ЕГЭ. Функция дистанционной подачи апелляций по 

каждому предмету доступна только в дни подачи апелляций согласно 

протоколу ГЭК.  

В случае невозможности подачи апелляции дистанционно 

(невозможности выхода в Интернет или невозможности доступа к личному 

кабинету по техническим причинам), апелляция может быть подана 

участником очно, по месту регистрации участника на ЕГЭ или 

непосредственно в конфликтную комиссию. Очная подача апелляций 

осуществляется при соблюдении установленных санитарных требований. 

Специалист, принявший апелляцию, должен незамедлительно передать 

ее в конфликтную комиссию непосредственно или по факсу: (4942) 31-65-41 с 

последующим предоставлением оригинала. 

Во избежание технических сбоев в работе дистанционной системы 

подачи апелляций, в связи с апробацией новой формы подачи апелляций, 

просим дополнительно информировать нас об участниках, которые подают 



апелляции по результатам экзаменов (3,6,7 июля – даты проведения 

экзаменов) по электронной почте info@ege-kostroma.ru. 

2. Рассмотрение апелляций. 

Заседания конфликтной комиссии проводятся в 2020 году в 

дистанционном режиме. Места дистанционного участия в заседаниях 

конфликтной комиссии определены по согласованию с муниципальными 

органами управления образованием. Перечень мест размещен на сайте 

www.ege-kostroma.ru. 

Место и время подключения определяется графиком рассмотрения 

апелляций, с которым можно ознакомиться в личном кабинете участника ЕГЭ 

или по месту подачи апелляции. При большом количестве поступивших 

апелляций дата рассмотрения их может быть продлена на следующий рабочий 

день. Время рассмотрения указано примерное, в указанном интервале будет 

доступно подключение к заседанию конфликтной комиссии. 

График рассмотрения апелляций и ссылка для подключения будет 

направляться заблаговременно, до заседания конфликтной комиссии, в адрес 

муниципального отдела управления образованием. 

Просим взять под контроль организацию работы по подключению к 

заседаниям конфликтной комиссии, а также информирование участников о 

местах и способах подачи апелляций, о сроках, месте и времени рассмотрения 

апелляций о несогласии с выставленными баллами. 

При рассмотрении апелляции может присутствовать участник ЕГЭ и 

(или) его родитель (законный представитель), представитель по доверенности. 

Участник ЕГЭ должен иметь при себе паспорт, родитель (законный 

представитель), представитель - документ, подтверждающий личность и его 

статус родителя (законного представителя), доверенность (для лиц, не 

являющихся законными представителями). Обращаем особое внимание на то, 

что посторонних лиц (преподавателей, репетиторов, иных сопровождающих 

лиц) при подключении к заседанию комиссии в помещении быть не должно. 

 

 

Директор                С.А. Фоминых 

 

 

mailto:info@ege-kostroma.ru
http://www.ege-kostroma.ru/

