


 

1. Общие положения 

1.1. Настоящее Положение определяет порядок привлечения, отбора, 

подготовки и организации деятельности добровольцев (волонтеров) к 

проведению государственной итоговой аттестации (ГИА) в форме 

демонстрационного экзамена (далее - ДЭ) в ОГБПОУ «БТЖТ Костромской 

области» 

1.2. Целью привлечения волонтеров является оказание содействия в 

организации и проведении ДЭ, обеспечение комфортных условий для 

участников экзамена, создание позитивной и доброжелательной атмосферы. 

1.3. Настоящее Положение разработано в соответствии с: Федеральным 

законом от 11 августа 1995 г. № 135-ФЗ «О благотворительной деятельности 

и добровольчестве (волонтерстве)»; Порядком проведения государственной 

итоговой аттестации по образовательным программам среднего 

профессионального образования ОГБПОУ «БТЖТ Костромской области» 

№ 324 от «31» __августа_2022_года (читать в новой в ред. от 30.08.2024 № 
284), Уставом техникума 
 

2. Критерии отбора волонтеров 

2.1. Волонтерами могут быть лица, достигшие возраста 16 лет, из числа: 

Обучающихся ОГБПОУ «БТЖТ Костромской области»; Выпускников 

ОГБПОУ «БТЖТ Костромской области»; Представителей общественных 

организаций; Других заинтересованных лиц. 

2.2. Основными критериями отбора волонтеров являются:  

Ответственность и дисциплинированность; Коммуникабельность и 

доброжелательность; Исполнительность и пунктуальность; Умение работать в 

команде; Отсутствие конфликтов интересов; Готовность следовать 

инструкциям и требованиям организаторов ДЭ;  (При необходимости) Знание 

специфики проведения ДЭ по конкретным профессиям/специальностям. 

2.3. Приоритет отдается волонтерам, имеющим опыт участия в организации и 

проведении массовых мероприятий. 

3. Функции и обязанности волонтеров 

3.1. Волонтеры выполняют следующие функции: Оказание помощи в 

организации и подготовке места проведения ДЭ; Встреча и регистрация 

участников ДЭ; Информирование участников ДЭ о регламенте и правилах 

проведения экзамена; Навигация участников ДЭ по площадке проведения 

экзамена; Оказание помощи участникам ДЭ в технических вопросах (при 

необходимости); Обеспечение порядка и соблюдения правил поведения на 



площадке проведения ДЭ; Поддержание чистоты и порядка на площадке 

проведения ДЭ; Оказание первой помощи (при необходимости); Содействие в 

работе экспертов (по указанию организаторов); Сбор и обработка обратной 

связи от участников ДЭ; Выполнение других поручений организаторов ДЭ, не 

противоречащих законодательству РФ. 

3.2. Волонтеры обязаны: Соблюдать настоящее Положение, а также 

инструкции и указания организаторов ДЭ; Своевременно прибывать на место 

проведения ДЭ; Выполнять возложенные на них функции качественно и 

ответственно; Проявлять уважение и доброжелательность к участникам ДЭ, 

экспертам и другим волонтерам; Соблюдать конфиденциальность 

информации, полученной в ходе проведения ДЭ; Соблюдать правила техники 

безопасности, охраны труда и правила проведения ДЭ. 

4. Порядок организации взаимодействия волонтеров с выпускниками, 

экспертами и другими участниками ГИА 

4.1. Взаимодействие волонтеров с выпускниками должно строиться на 

принципах доброжелательности, уважения и оказания помощи. Волонтеры 

должны быть готовы ответить на вопросы выпускников, помочь им 

сориентироваться на площадке проведения ДЭ и оказать другую необходимую 

поддержку. 

4.2. Взаимодействие волонтеров с экспертами осуществляется в соответствии 

с указаниями организаторов ДЭ. Волонтеры могут оказывать помощь 

экспертам в технических вопросах, обеспечивать их необходимыми 

материалами и информацией, а также содействовать в организации работы 

экспертной комиссии. 

4.3. Волонтеры должны взаимодействовать с другими участниками ГИА 

(педагоги, организаторы) в рамках своих функциональных обязанностей, 

уважая их профессиональную деятельность и соблюдая установленные 

правила. 

4.4. Контакты между участниками ДЭ должны быть ограничены рамками, 

необходимыми для выполнения задач ДЭ. Волонтерам запрещается 

вмешиваться в процесс оценивания, оказывать какое-либо влияние на 

экспертов и нарушать установленный регламент ДЭ. 

5. Меры по обеспечению конфиденциальности и безопасности 

информации 

5.1. Волонтеры обязаны соблюдать конфиденциальность информации, 

ставшей им известной в ходе проведения ДЭ, в том числе информации о 

содержании заданий, результатах оценивания и личных данных участников. 



5.2. Волонтерам запрещается: Распространять информацию о содержании 

заданий ДЭ любым способом; Фотографировать, снимать видео и аудиозаписи 

на площадке проведения ДЭ без разрешения организаторов; Копировать и 

передавать любым способом информацию о результатах оценивания; 

Обсуждать с посторонними лицами информацию, связанную с проведением 

ДЭ. 

5.3. Волонтеры несут ответственность за нарушение конфиденциальности 

информации в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

6. Порядок подготовки и инструктажа волонтеров 

6.1. Перед началом проведения ДЭ с волонтерами проводится инструктаж, 

включающий в себя: Ознакомление с настоящим Положением; Объяснение 

целей и задач ДЭ; Ознакомление с регламентом и правилами проведения ДЭ; 

Инструктаж по технике безопасности, охране труда и правилам проведения 

ДЭ (см. пункт 7); Разъяснение функций и обязанностей волонтеров; 

Инструктаж по взаимодействию с участниками ДЭ, экспертами и другими 

волонтерами; Инструктаж по обеспечению конфиденциальности и 

безопасности информации. 

6.2. Инструктаж проводится в очной форме 

6.3. После прохождения инструктажа волонтеры подписывают обязательство 

о соблюдении конфиденциальности. (Приложение 1) 

7. Обеспечение прохождения волонтерами инструктажа по технике 

безопасности, охране труда и правилам проведения демонстрационного 

экзамена 

7.1. Перед началом работы на площадке проведения ДЭ волонтеры обязаны 

пройти инструктаж по технике безопасности, охране труда и правилам 

проведения демонстрационного экзамена. 

7.2. Инструктаж включает в себя: Ознакомление с правилами техники 

безопасности на площадке проведения ДЭ; Инструктаж по правилам 

пожарной безопасности; Обучение приемам оказания первой помощи; 

Инструктаж по правилам работы с оборудованием (при необходимости); 

Инструктаж по действиям в чрезвычайных ситуациях. 

7.3. Инструктаж проводится специалистом по охране труда, ответственным за 

проведение ДЭ 

7.4. После прохождения инструктажа волонтеры проходят проверку знаний по 

технике безопасности, охране труда и правилам проведения 

демонстрационного экзамена. 



 

8. Включение в комплект оценочной документации (при необходимости) 

описания условий взаимодействия волонтеров с выпускниками 

8.1. В комплект оценочной документации по ДЭ (при необходимости) 

включается описание условий взаимодействия волонтеров с выпускниками, 

содержащее: Перечень задач, которые могут быть делегированы волонтерам; 

Ограничения по взаимодействию волонтеров с выпускниками (например, 

запрет на оказание помощи при выполнении заданий); Критерии оценки 

взаимодействия волонтеров с выпускниками (если это предусмотрено 

программой ДЭ). 

9. Заключительные положения 

9.1. Настоящее Положение вступает в силу с момента его утверждения 

директором ОГБПОУ «БТЖТ Костромской области»; 

9.2. Изменения и дополнения в настоящее Положение вносятся приказом 

директора ОГБПОУ «БТЖТ Костромской области». 

9.3. Ответственность за исполнение настоящего Положения возлагается на 

заместителя директора по учебно-производственной работе. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 1 

Форма обязательства  

о соблюдении конфиденциальности 

для волонтеров 
 

 

 

ОГБПОУ «Буйский техникум железнодорожного транспорта Костромской 

области» 

 

Обязательство о соблюдении конфиденциальности 

Я, нижеподписавшийся(аясь) __________________________________________________, 

 волонтер, принимающий участие в деятельности ОГБПОУ «Буйский техникум 

железнодорожного транспорта Костромской области», обязуюсь соблюдать 

конфиденциальность в отношении любой информации, полученной в ходе моей 

волонтерской деятельности. 

Обязательства: 

Сохранение конфиденциальности: Я обязуюсь не разглашать любую конфиденциальную 

информацию, связанную с деятельностью техникума, его сотрудниками, обучающимися 

или партнерами. 

Защита личных данных: Я обязуюсь не использовать и не передавать третьим лицам личные 

данные обучающихся, сотрудников или других лиц, полученные в ходе моей волонтерской 

деятельности. 

Соблюдение внутренних правил: Я обязуюсь следовать всем внутренним правилам и 

инструкциям техникума, касающимся защиты информации. 

Ответственность: 

Несоблюдение обязательств по конфиденциальности может привести к прекращению моей 

волонтерской деятельности в техникуме и привлечению к ответственности в соответствии 

с действующим законодательством. 

Подтверждение: 

Подписывая это обязательство, я подтверждаю, что я ознакомлен(а) с требованиями по 

соблюдению конфиденциальности и готов(а) их соблюдать. 

 

Подпись: _____________________________ 

Дата: __________________________________ 

 

адрес прохождения демонстрационного экзамена 
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