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Часть 1 Результаты обработки «входной» диагностики

Вид образовательного учреждения (данные представлены в единицах и в процентах на диаграмме):
	Вид образовательного учреждения
	Кол-во слушателей

	Гимназия, лицей
	39

	Дошкольное образовательное учреждение
	1

	Методическая служба
	10

	Начальная школа
	6

	Орган управления образованием
	3

	Основная общеобразовательная школа
	14

	Средняя общеобразовательная школа
	91

	Учреждение дополнительного образования
	2

	Учреждение профессионального образования
	6

	Школа - интернат
	1
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Рисунок 1. Распределение слушателей по образовательным учреждениям
Исследование позволило подтвердить, что курсы позволяют охватить педагогических работников образовательных учреждений всех типов и видов, а вместе с тем и работников органов управления образованием. Общее количество опрошенных – 173 человека. Анализ численного соотношения участников курсовой подготовки показывает, что основная часть слушателей – учителя средних общеобразовательных школ (52,6%), что соответствует распределению образовательных учреждений. Следующей значительной группой слушателей являются учителя гимназий, лицеев, доля которых составляет 22,5% от числа опрошенных. 8,1% - учителя основных общеобразовательных школ. 7,5% - сотрудники методических служб и специалисты органов управления образования. Их доля составляет 5,8% и 1,7% соответственно. Незначительное представительство среди опрошенных имеют учителя начальных общеобразовательных школ, преподаватели учреждений профессионального образования (как среднего, так и высшего), по 3,5% каждая группа, а также педагоги учреждений дополнительного образования (1,2%). Наименьшее количество респондентов составили сотрудники дошкольных образовательных учреждений, а также педагоги школ-интернатов. Их доля в общей численности респондентов составляет по 0,6%.
Анализируя выше представленное распределение видов образовательных учреждений следует отметить, достаточно высокую долю представителей гимназий и лицеев.
Возраст слушателей (данные представлены в единицах в таблице и в процентах на диаграмме):

	30-40 лет
	43
	Основная возрастная категория слушателей – 40-55 лет. Доля слушателей такого возраста составляет 54,9%. 24,9% составляют слушатели в возрасте от 30 до 40 лет. Следует также отметить, что доля слушателей в возрасте до 30 лет превосходит долю слушателей, чей возраст составил более 55 лет по 11,6% и 8,7% соответственно.

	40-55 лет
	95
	

	55 лет и более
	15
	

	до 30 лет
	20
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Педагогический стаж (данные представлены в единицах в таблице и в процентах на диаграмме):
	До двадцати лет
	32
	Анализируя педагогический стаж слушателей, можно говорить о том, что большая часть (54,9%% от общего числа опрошенных) имеет педагогический стаж свыше 20 лет. 18,5% от общего числа слушателей имеет длительный педагогический стаж, от 15 до 20 лет. 9,2% - специалисты, чей педагогический стаж составляет от 10 до 15 лет. Доля «молодых педагогов» невелика - 11% слушателей имеют стаж работы до 5 лет и 6,4% - стаж от 5 до 10 лет. По сравнению с предыдущими данными мониторинга доля слушателей, чей педагогический стаж более 20 лет снизилась на 16,1%. Вместе с тем, выросла доля слушателей с пед. Стажем до 15 и до 20 лет на 5,2% и на 4,5% соответственно. Доля молодых педагогов осталась без изменений.

	До десяти лет
	11
	

	До пяти лет
	19
	

	До пятнадцати лет
	16
	

	Свыше двадцати лет
	95
	


Рисунок 2. Педагогический стаж слушателей.
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Образование (данные представлены в единицах в таблице и в процентах на диаграмме):
	Высшее непедагогическое
	9
	Анализ полученных данных показывает, что 92,5% слушателей имеют педагогическое образование, причем 82,1% - учителя с высшим педагогическим образованием, 10,4% - учителя со средне-специальным педагогическим образованием. 5,2% - специалисты с высшим непедагогическим образованием. Доля учителей, имеющих другие виды образования составляет в совокупности 2,4%

	Высшее педагогическое
	142
	

	Неоконченное высшее
	1
	

	Послевузовское
	1
	

	среднее
	1
	

	средне-специальное непедагогическое
	1
	

	средне-специальное педагогическое
	18
	

	Высшее непедагогическое
	2
	

	Высшее педагогическое
	26
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Б. Мотивация образовательной деятельности
	Направление администрации ОУ
	Желание расширить и углубить свои знания по своему выбору
	Стремление к личностному росту
	Необходимость самообразования
	Возможность поделиться опытом с коллегами
	Подошел срок прохождения курсов
	Профессиональные затруднения
	Необходимость аттестации

	120
	85
	58
	53
	22
	6
	17
	5
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Рисунок 2. Причины прохождения курсовой подготовки.

Среди наиболее актуальных причин, побудивших придти на курсы повышения квалификации, по итогам анализа результатов диагностики выделяются направление администрации образовательного учреждения (69,4%). По сравнению с предыдущим анализом причин прохождения курсовой подготовки, данный показатель увеличился на 5,1%. Следует отметить, что показатель «Желание расширить и углубить свои знания по своему выбору» увеличился на 13,4% и составил 49,1%. Также значительно увеличилось (на 15,8%) значение показателя «Стремление к личностному росту» (33,5%) Значение показателя «Необходимость самообразования» наоборот немного снизилось с 35,7% до 30,6%. Значение показателя «Возможность поделиться опытом с коллегами» также незначительно снизилось и составило 12,7% Необходимо отметить тот факт, что показатель «Профессиональные затруднения», не выраженный в прошлом исследовании, в этот раз составил 9,8%. Показатели, связанные с необходимостью прохождения курсов и необходимостью аттестации составили 3,5%  и 2,9% соответственно.
Достаточно высокая внешняя мотивация («направление администрации ОУ») вероятно, может быть связана с «новизной» внедряемых программ в образовательный процесс, однако следует отметить рост показателей, связанных с внутренней мотивацией, что свидетельствует о высоком интересе слушателей к данным курсам.
В. Предпочтения в сфере организации деятельности на курсах ПК.

Наиболее предпочтительная организационная форма проведения курсов повышения квалификации 
	Лекционные занятие, с целью изучения современных теорий обучения и воспитания
	Семинарские занятия с предварительной подготовкой по предложенному плану
	Практические занятия, направленные на способов деятельности
	Тренинги личностного профессионального роста
	Изучение практического опыта по решению приоритетных задач развития образования (круглые столы по обмену опытом, организаци сетевого взаимодействия, практические конференции)
	Участие в разработке проектов или программ, направленных на решение приоритетных задач развития образовани
	Разработка и проведение семинаров, пед. мастерских, мастер-классов, открытых занятий с целью освоения современных научных теорий и технологий
	Дистанционное обучение с сопровождением
	Индивидуальные программы с тьюторским сопровождением

	73
	27
	90
	31
	73
	22
	45
	40
	9
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Рисунок  3. Предпочтительные формы обучения.
Наиболее предпочтительная организационная форма проведения курсов повышения квалификации – Практические занятия, направленные на организацию способов деятельности (52%). Однако следует отметить, что традиционные формы обучения достаточно популярны: Лекционные занятие, с целью изучения современных теорий обучения и воспитания, а также Изучение практического опыта по решению приоритетных задач развития образования (круглые столы по обмену опытом, организаци сетевого взаимодействия, практические конференции) (42,6%) Разработка и проведение семинаров, пед. мастерских, мастер-классов, открытых занятий с целью освоения современных научных теорий и технологий  (26%). Стоит отметить, что наименьшая доля слушателей (5,2%), в качестве организационной формы проведения курсов выбрали «индивидуальные программы с тьюторским сопровождением», однако по сравнению с прошлым исследованием наблюдается значительный рост. В прошлый раз эту форму обучения не выбрал ни один из слушателей.
Следует обратить внимание на тот факт, что слушатели испытывают потребность в практических занятиях по изучаемому направлению. Чуть больше четверти слушателей готовы проходить обучение в дистанционной форме, хотя в выборке представлены слушатели не только из Костромской области. Таким образом можно сделать вывод о том, что большинству слушателей требуются практические занятия в очной форме. Эти данные подтверждаются комментариями в выходящей диагностике.
Пользование сетью Интернет

	Да
	161
	Анализ полученных данных показывает, что 93,1% слушателей пользуются ресурсами сети Интернет, при этом стоит отметить, что 65,2% используют ресурсы сети интернет для поиска информации, просмотра интернет – страниц и электронной почты, а также 36% слушателей пользуются скайпом. Следует отметить тот факт, что различными мессенджерами, а также блогами и интернет радио и телевидением пользуются около 15% слушателей. Полученные данные свидетельствуют о том, что слушатели направлены на самостоятельный поиск информации, а также на получение информации посредством электронной почты. Можно отметить тот факт, что готовность слушателей к работе в дистанционной форме не велика.

	Нет
	12
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Рисунок «Пользуетесь ли вы ресурсами сети Интернет»

Используемые ресурсы сети Интернет

	WWW просмотр интернет страниц, в том числе электронные библиотеки, коллекции ЭОР
	Поиск в сети
	Электронная почта
	ICQ или любой другой мессенджер
	Skype (Скайп)
	Блоги (веду или читаю)
	Он-лайн радио или телевидение

	115
	150
	105
	24
	58
	25
	22
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Направления подготовки, которые хотелось бы повысить слушателм курсов
	Готовность к профессиональной пробе на базовой площадке
	Готовность к развивающей, инновационной деятельности;
	Разработка новых методических проектов;
	Внедрение технологий обучения;
	Повышение эффективности методических решений;
	Совершенствование отдельных сторон учебного процесса;
	Умение проектировать и исследовать;
	Рефлексия педагогической деятельности;
	Дифференциально-психологическая компетентность в области мотивов, способностей, направленности обучаемых;
	Психололго-педагогическая компетентность в сфере образования;
	Методическая компетентность в области способов формирования знаний, способностей, направленности обучаемых;
	Специальная компетентность в области преподаваемой учебной дисциплины;

	3,6
	3,8
	3,6
	3,9
	3,7
	3,6
	3,8
	3,5
	3,6
	3,9
	4,1
	4,0
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Анализ полученных данных показывает, что достаточно актуальными направлениями повышения квалификации на стажировочной площадке являются Методическая компетентность в области способов формирования знаний, способностей, направленности обучаемых; Специальная компетентность в области преподаваемой учебной дисциплины; Психололго-педагогическая компетентность в сфере образования; Внедрение технологий обучения. Эти направления в среднем получили 4 балла из 5 возможных. Наименее востребованными являются Дифференциально-психологическая компетентность в области мотивов, способностей, направленности обучаемых; Рефлексия педагогической деятельности; Готовность к профессиональной пробе на базовой площадке. Специальная компетентность в области преподаваемой учебной дисциплины; Умение проектировать и исследовать; Внедрение технологий обучения; Разработка новых методических проектов (3,5-3,8) баллов соответственно. Однако стоит отметить, что уровень востребованности данных направлений остается выше среднего. Полученные данные свидетельствуют о том, что для слушателей наиболее важным является подготовка по изучаемому предмету.
Часть 2. Результаты обработки выходной диагностики

Направления подготовки, которые удалось повысить слушателм курсов
	Готовность к профессиональной пробе на базовой площадке
	Готовность к развивающей, инновационной деятельности
	Разработка новых методических проектов;
	Внедрение технологий обучения;
	Повышение эффективности методических решений;
	Совершенствование отдельных сторон учебного процесса;
	Умение проектировать и исследовать;
	Рефлексия педагогической деятельности;
	Дифференциально-психологическая компетентность в области мотивов, способностей, направленности обучаемых;
	Психолого-педагогическая компетентность в сфере образования;
	Методическая компетентность в области способов формирования знаний, умений и навыков у учащихся;
	Специальная компетентность в области преподаваемой учебной дисциплины;

	3,9
	4,3
	3,8
	4,0
	4,0
	4,1
	4,0
	4,3
	3,8
	4,0
	4,1
	4,0
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Анализ полученных данных свидетельствует о том, что более 70% слушателей удалось повысить квалификацию по всем указанным направлениям. Наибольшей эффективности удалось достичь по направлению «Рефлексия педагогической деятельности». На высоком уровне этот показатель отметили 89,3% слушателей, хотя во входной диагностике этот показатель составил всего 51,4%. 86,9% слушателей считают, что им удалось повысить свои профессиональные навыки по направлению «Повышение эффективности методических решений». Следует отметить, что на высоком уровне выраженности, рост по всем направлениям повышения квалификации в сравнении входной и выходной диагностики составил в среднем 20%. 
Работа в блогах. Данные представлены в единицах в таблице и в процентах на диаграмме

	Да
	136
	Анализ данных показывает, что 78,6% слушателей планируют продолжить работу в блогах, однако на 

	Нет
	37
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Удовлетворенность образовательным процессом
	
	Организация процесса
	Содержание образования
	Результат процесса

	Высокий уровень
	89,3%
	91,7%
	91,7%

	Средний уровень
	4,7%
	1,2%
	3,6%

	Низкий уровень
	6,0%
	7,1%
	4,7%
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Удовлетворенность ожиданиями
	
	Организация процесса
	Содержание образования
	Результат процесса

	Высокий уровень
	88,0%
	83,3%
	90,5%

	Средний уровень
	6,0%
	10,7%
	3,5%

	Низкий уровень
	6,0%
	6,0%
	6,0%



[image: image14]
Сравнение с идиалом

	
	Организация процесса
	Содержание образования
	Результат процесса

	Высокий уровень
	91,7%
	96,4%
	95,2%

	Средний уровень
	4,8%
	1,2%
	2,4%

	Низкий уровень
	3,5%
	2,4%
	2,4%
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Анализ данных, полученных в ходе выходящей диагностики, показывает, что более 90% слушателей удовлетворены как образовательным процессом, так и реализацией своих ожиданий. Незначительная часть слушателей, неудовлетворенных образовательным процессом и ожиданиями, в коментариях указывали на то, что содержание курсов существенно отличалось от того, что было заявлено им специалистами местных органов управления образования. 
1
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