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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности 

МКОУ Чернышевской ООШ Кадыйского муниципального района Костромской области 

 

на 2025 год 

 

№ Недостатки, 

выявленные 

в ходе 

независимой 

оценки 

качества 

условий 

осуществлен

ия 

образователь

ной 

деятельности 

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в 

ходе независимой 

оценки качества 

условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

 

Планов

ый срок 

реализа

ции 

меропр

иятия 

Ответственн

ый 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия 

Реализованны

е меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактичес

кий срок 

реализаци

и 

I.Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей 

образовательную деятельность 

 

1 Не выявлены 

 

     

2 Не выявлены 

 

     

3 Не выявлены 

 

     

II.Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

 

 Не выявлены 

 

Обновление 

материально-

технической 

базы в 

соответствии с 

программой 

развития. 

февраль

-июнь 

2025 

год 

Муртазалиева 

Л.Л.  

директор 

  

  Текущий и 

косметический 

ремонт 

помещений 

школы 

2025 

год 

Муртазалиева 

Л.Л.  

директор 

  



III.Доступность услуг для инвалидов 

 

1 Не 

оборудованы 

помещения 

организации и 

прилегающей 

территории с 

учетом 

доступности 

для инвалидов  

 

Оборудование 

входной группы 

пандусом 

август 

2025 год 

Муртазалиева 

Л.Л.  

директор 

  

IV.Доброжелательность, вежливость работников 

 

 Не выявлены 

 

Проведение 

совещаний с 

сотрудниками 

школы по вопросам 

соблюдения общих 

принципов 

профессиональной 

и служебной этики, 

разъяснительной 

работы с 

сотрудниками по 

вопросам 

соблюдения общих 

принципов 

профессиональной 

и служебной этики. 

апрель 

2025 год 

Муртазалиева 

Л.Л.  

директор 

  

  Инструктаж 

работников, 

обеспечиваю

щих первый 

контакт и 

информирова

ние 

получателя 

услуги при 

непосредстве

нном 

обращении; 

работников, 

обеспечиваю

щих 

дистанционн

ое 

взаимодейств

ие с 

получателям

и услуг 

январь 

2025 

год 

Муртазалиева 

Л.Л.  

директор 

  

  Проведение 2024 - Муртазалиева   



семинаров по 

повышению 

уровня 

коммуникации и 

конфликтной 

компетентности 

2025 

год 

ежеква

ртальн

о 

Л.Л.  

директор 

V.Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 

 

 Не выявлены 

 

Рассмотрение 

результатов 

независимой 

оценки на 

заседании органов 

управления 

образовательной 

организации, 

педагогическом 

совете 

Январь 

2024 

года 

Муртазалиева 

Л.Л.  

директор 

  

  Проведение 

мероприятий с 

привлечением всех 

участников 

образовательного 

процесса, 

направленных на 

повышение имиджа 

образовательной 

организации, 

популяризацию и 

освещение деятель 

ности 

образовательной 

организации (Дней 

открытых дверей, 

«Фестиваль семьи») 

2025 

год, в  

соответс

твии с 

планом 

работы 

Муртазалиева 

Л.Л.  

директор 

  

  Проведение 

анкетирования 

(опросов) 

родителей 

обучающихся по 

вопросу качества 

условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

март 

2025 год 

Муртазалиева 

Л.Л.  

директор 

  

 


