
Приложение № 17
к Инструкции по работе с обращениями и запросами российских и иностранных граждан, лиц без гражданства, объединений граждан, в том числе юридических лиц, в департаменте образования и науки Костромской области
ОБРАЗЕЦ

Ответ на обращение, в котором не содержится суть обращения
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ДЕПАРТАМЕНТ

ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ

КОСТРОМСКОЙ ОБЛАСТИ

Ленина ул., д.20, г. Кострома, 156013

тел. (4942) 51-34-16, тел/факс (4942) 31-42-71

E-mail: obrn@adm44.ru
ОКПО 00095680 ОГРН 1024400521111

ИНН/КПП 4401004835/440101001

от «_____» _________ 20___ г. № ___________
	Котову С.В.

Студенческий проезд, д.13, кв.2,

г. Кострома, 156011



	
	Котову С.В.

Студенческий проезд, д.13, кв.2,

г. Кострома, 156011




Ответ на обращение
Уважаемый Сергей Валерьевич!

Ваше обращение в письменной форме (в форме электронного документа) на имя директора департамента образования и науки Костромской области (в адрес департамента образования и науки Костромской области) по вопросу (наименование вопроса), поступившее в департамент образования и науки Костромской области, зарегистрированное дд.мм.гггг за № 0000, рассмотрено. 

Информируем, что обращения рассматриваются в соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (далее – Закон). 

В соответствии с пунктом 1 статьи 4 Закона обращением гражданина является направленное в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в письменной форме или в форме электронного документа предложение, заявление или жалоба. 

В соответствии с частью 1 статьи 7 Закона в тексте письменного обращения излагается суть предложения, заявления или жалобы. В случае необходимости в подтверждение своих доводов гражданин вправе приложить к письменному обращению необходимые документы и материалы либо их копии (часть 2 статьи 7 Закона). Обращение, поступившее в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в форме электронного документа, подлежит рассмотрению в порядке, установленном Законом, к которому гражданин вправе приложить необходимые документы и материалы в электронной форме либо направить указанные документы и материалы или их копии в письменной форме (часть 3 статьи 7 Закона). 

Учитывая, что Ваше обращение не содержит сути заявления, предложения или жалобы, в соответствии с частью 4.1 статьи 11 Федерального закона от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» оно оставлено без ответа.

Директор департамента



              И.О. Фамилия

Васильева Ю.О.
(4942) 49 54 95
