Уроки рефлексии.

Технология деятельностного метода.

Уроки рефлексии имеют следующую структуру: 

1) этап мотивации (самоопределения) к коррекционной деятельности; 

2) этап актуализации и фиксации затруднений в индивидуальной деятельности; 

3) этап локализации индивидуальных затруднений; 

4) этап построения проекта коррекции выявленных затруднений; 

5) этап реализации построенного проекта; 

6) этап обобщения затруднений во внешней речи; 

7) этап самостоятельной работы с самопроверкой по эталону;

8) этап включения в систему знаний и повторения; 

9) этап рефлексии учебной деятельности на уроке.

Все уроки деятельностной направленности строятся на основе метода рефлексивной самоорганизации, который позволяет реализовать на уроке технологию деятельностного метода. Отличительной особенностью урока рефлексии от урока «открытия» нового знания является фиксирование и преодоление затруднений в собственных учебных действиях, а не в учебном содержании. Если на уроке рефлексии предметом «исследования» учащегося является его ин​дивидуальная деятельность, то на уроке «открытия» нового знания предметом «исследования» является учебная задача. И в том и в другом случае учащийся осознает шаги своей учебной деятельности на уроке. В случае открытия нового знания - какие этапы необходимо пройти для самостоятельного решения учебной задачи, в случае повторения и закрепления нового знания — какая последовательность действий необходима для коррекции индивидуальных затруднений, когда они возникают.
Для того чтобы коррекция учащимися своих ошибок была не случайным, а осмысленным событием, важно организовать их коррекционные действия на основе рефлексивного метода, оформленного в виде алгоритма исправления ошибок. Данный алгоритм должен строиться самими детьми на отдельном уроке общеметодологической направленности по теме «Как исправлять свои ошибки» и давать им четкий ответ на данный вопрос. Если уроки рефлексии проводятся системно, то этот алгоритм дети достаточно быстро осваивают и уве​ренно применяют, начиная с простейшего вида, а затем постепенно уточняя и детализируя от урока к уроку.
Отметим, что понятия эталона, образца и эталона для самопро​верки на уроке рефлексии имеют первостепенное значение для его организации.

Перейдем к описанию основных требований к каждому этапу урока рефлексии.
1. Как и для урока «открытия» нового знания, основной целью этапа мотивации (самоопределения) к коррекционной деятельности является выработка на личностно значимом уровне внутренней готовности к реализации нормативных требований учебной деятель ности, однако в данном случае речь идет о норме коррекционной деятельности.
Для реализации этой цели требуется:
1) создать условия для возникновения внутренней потребности включения в деятельность («хочу»);

2) актуализировать требования к ученику со стороны коррекционной деятельности («надо»);

3) исходя из решенных ранее задач, установить тематические рамки и создать ориентировочную основу коррекционных действий («могу»).

Отметим, что на данном этапе учащиеся формулируют основную цель урока, которая в процессе урока конкретизируется и уточняется. Основная цель урока формулируется в соответствии с методом рефлексии. То есть основной целью урока является не просто повторение и закрепление изученных знаний, а в случае, если возникают затруднения, - их фиксация, выявление места, причин этих затруднений и их исправление на основе устранения причин затруднения. Если же затруднений при тренинге нет, то после проверки своих работ по эталону - решение заданий более высокого уровня.
Продолжительность этапа мотивации к учебной деятельности составляет 1—2 минуты. Этот этап отличается от первого этапа урока открытия нового знания тем, что основная цель урока формулирует​ся уже на этом этапе. Цель урока может быть сформулирована как самим учителем, так и в процессе подводящего или побуждающего диалога, что является более предпочтительным. Также, как и на уроке открытия нового знания, данный этап очень важен для успешной работы на уроке.
2. Основной целью этапа актуализации и фиксации затруднений в индивидуальной деятельности является подготовка мышления учащихся и осознание ими потребности к выявлению причин затруднений в собственной деятельности.
Для этого необходимо:
1) организовать повторение и знаковую фиксацию знаний, запланированных для рефлексивного анализа учащимися - определений, алгоритмов, свойств и т.д. (фиксация эталонов)15;

2) активизировать соответствующие мыслительные операции и познавательные процессы (внимание, память и т.д.);

3) 
организовать обобщение актуализированных знаний и обозначить основные используемые в самостоятельной работе эталоны;

4)  организовать уточнение алгоритма исправления ошибок, который будет использоваться на данном уроке;

5) организовать мотивирование («хочу» - «надо» - «могу») и выполнение учащимися самостоятельной работы № 1 на применение знаний, запланированных для рефлексивного анализа;

6) организовать самопроверку учащимися своих работ по готовому образцу с фиксацией полученных результатов (без исправления ошибок).

Продолжительность данного этапа составляет 8-12 минут. Второй этап в значительной степени отличается от аналогичного этапа урока «открытия» нового знания. Данный этап является самым продол​жительным этапом урока. Отметим, что для решения первой задачи необходимо четко продумать, какие знания будут отрабатываться на данном уроке и в процессе их повторения зафиксировать эти знания в знакомой для учащихся форме (эталоны). Подчеркнем, что основная часть отрабатываемых на уроках рефлексии понятий, правил, способов действий и т.д. конструируется вместе с детьми на уроках «открытия» нового знания и наглядно фиксируется на пятом этапе урока ОНЗ.
На данном этапе для экономии времени при актуализации по​нятий, правил, способов действий и т.д. целесообразно использовать многофункциональные задания, в процессе решения которых можно выполнить целый ряд задач. Повторение известных способов действий можно проводить в форме коммуникативного взаимодействия, как со всем классом, так и по группам.
Для достижения задач этапа количество заданий в самостоятельной работе должно быть минимальным, но достаточным для самоконтроля по выделенным понятиям, правилам, алгоритмам и т.д. В процессе выполнения самостоятельной работы учащимся предлагается фиксировать в каждом задании обозначение исполь​зуемого в ходе решения эталона. 
При самопроверке учащимися своей работы на данном этапе не предполагается выяснение причин ошибок и их исправление. Учащиеся лишь фиксируют правильность выполнения заданий по готовому образцу. Для психологической комфортности можно пред​ложить для фиксации результатов значки «+» и «?». Эти значки по каждому заданию следует занести в специальную таблицу, которая может выглядеть следующим образом:
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В конце этапа у учащихся оказываются заполненными три первых столбца.
Отметим, что умение грамотно проводить самоконтроль и рефлексивный анализ учебной деятельности формируются у учащихся в начальной школе и в 5—6 классах средней школы. Поэтому самопроверка работы по образцу не должна вызывать у учащихся слож​ностей. Вместе с тем, каждый этап самоконтроля четко планируется при подготовке урока, и учитель имеет возможность отслеживать и корректировать этот процесс.
Таким образом, данный этап завершается фиксацией затруднений, возникших при решении самостоятельной работы и мотивацией к рефлексивному анализу своей деятельности с целью коррекции результатов или самопроверки хода решения и обоснования правильности фиксации используемого эталона.
Вместе с тем, для организации дальнейшей самостоятельной работы над ошибками на данном этапе проводится актуализация алгоритма исправления ошибок. Отметим, что для того, чтобы ис​правление ошибок учащимися было неформальным, осмысленным, необходимо, чтобы они действовали не по наитию, случайно, а на основе определенного метода, способа действия. Рефлексивный метод имеет четкую структуру, которая позволяет построить алго​ритм исправления ошибок. Алгоритм исправления ошибок отвечает учащемуся на вопрос «как исправлять свои ошибки» и помогает учащимся в процессе обучения освоить данный метод. Важно, что​бы он был построен на основе рефлексивного метода и в нем был заложен механизм грамотного контроля, о котором будет сказано ниже. Если уроки рефлексии проводятся системно, то этот алго​ритм хорошо знаком учащимся и может только корректироваться от урока к уроку.
Практика показала, что построению данного алгоритма должен быть посвящен отдельный урок общеметодологической направленнос​ти по теме: «Как исправлять свои ошибки», «Алгоритм исправления ошибок» и т.д. Именно на этих уроках происходит формирование общеучебных умений учащихся, которые в дальнейшем системно тренируются на уроках по разным предметам. Также уточнение ал​горитма исправления ошибок может занимать небольшую часть этапа актуализации знаний и в дальнейшем постепенно усложняться. Прин​ципиально одно: учащиеся сами «открывают» алгоритм исправления ошибок и пользуются им при коррекции своих затруднений.
При построении алгоритма исправления ошибок можно использовать разные формы организации работы: подводящий диалог, побуждающий диалог, мозговой штурм и т.д. Наиболее интересна и эффективна групповая форма работы.
Учитель может оформить его как пошагово, так и в виде блок-схемы. Приведем один из возможных алгоритмов исправления ошибок.
В первом классе алгоритм исправления ошибок может выглядеть, например, следующим образом:
Определи, какое правило не знаешь
Повтори правило
Примени правило


                                 рис.3
К третьему-четвертому классу алгоритм исправления ошибок уже гораздо более подробный. Примеры таких алгоритмов приводят​ся в приложении в конце книги. Вместе с тем, уже начиная с первых уроков рефлексии предложенный алгоритм может использоваться учителем для конструирования подводящего или побуждающего диалога на втором, третьем и четвертом этапах.
3. Основной целью этапа локализации индивидуальных затруднений является осознание места и причины собственных затруднений при выполнении заданий на изученные способы действий, правила и т.д.
Для этого необходимо, чтобы учащиеся, которые допустили ошибки:
1) на основе алгоритма исправления ошибок проанализировали свое решение и определили место ошибки — зафиксировали места затруднений;

2) выявили и зафиксировали способы действий (алгоритмы, формулы, правила и т.д.), в которых допущены ошибки - зафиксировали причины затруднений.

В это время учащиеся, которые получили верные ответы, также выполняют пошаговую проверку своих решений по эталону для самопроверки для исключения ситуации, когда ответ случайно верный, а решение - нет. Если при проверке они находят ошибку, то дальше присоединяются к первой группе - выявляют место и причину затруднения, а если ошибок нет - получают дополнительные задания на применение правил, способов действий и т.д. в задачах более высокого уровня сложности и далее работают самостоятельно до этапа самопроверки.
Безусловно, подготовка эталона для самопроверки занимает у учителя достаточно много времени, особбенно в начале освоения уроков данного типа. Но в процессе освоения уроков рефлексии времени на их подготовку тратится значительно меньше. Что касается программы по математике, то здесь проблема составления эталонов для самопроверки в частности и составления уроков ОНЗ и рефлексии в целом во многом решена. С одной стороны, уже сегодня разработаны все эталоны, а значит, для составления эталона для самопроверки достаточно соотнести решение с уже разработанным эталоном17. С другой стороны, разработаны уроки ОНЗ и рефлексии для 5-6 клас​сов в электронном виде со всем раздаточным и демонстрационным материалом, включая эталоны для самопроверки18.
Для 1-4 классов такие сценарии уроков разрабатываются (причем сегодня в электронный «пакет» к уроку включены презентации как в PowerPoint, так и для электронной доски - SMART Board), и учителя на экспериментальных площадках Ассоциации «Школа2000...» и Центра системно-деятельностной педагогики «Школа 2000...» АПК и ППРО РФ имеют возможность проводить их апробацию.
Апробированные и скорректированные уроки будут частично помещены на сайт www.sch2000.ru и представлены в электронном виде. Сценарии уроков по технологии деятельностного метода для 1-6 классов также можно приобрести и в печатном виде.
Продолжительность этапа локализации индивидуальных за​труднений составляет 6-7 минут. В процессе освоения учащимися алгоритма исправления ошибок на этом этапе можно использовать побуждающий или подводящий диалог.
Отметим, что работа организуется таким образом, что каждый учащийся имеет возможность работать по своей индивидуальной траектории. Учитель, предоставляя возможность каждому действо​вать самостоятельно, всегда готов помочь в решении той или иной проблемы. Причем эта помощь заключается не в выполнении за ученика поставленной задачи, а в организации ее решения.
Так, вначале учитель может предложить ученикам найти место ошибки самостоятельно. В случае невыполнения этой задачи можно организовать выявление места затруднения по подробному образцу. Далее учитель предлагает самостоятельно определить причину за​труднения и при необходимости организует ее выявление по эталону для самопроверки. Таким образом, в соответствии с принципом минимакса, учитель предоставляет всем реализовать свои возможности на уровне «максимум» и готов в любой момент организовать работу на уровне «минимум».
В результате этого этапа ученик может зафиксировать в своей таблице выявленные способы действий, правила, алгоритмы и т.д., в которых он допустил ошибку.
4. Основной целью этапа построения проекта коррекции выявленных затруднений является постановка целей коррекционной деятельности, и на этой основе - выбор способа и средств их реализации.
Для этого необходимо, чтобы учащиеся:
1) сформулировали индивидуальную цель своих будущих коррекционных действий (то есть сформулировали, какие именно понятия и способы действий им нужно уточнить и научиться правильно
применять);

2) выбрали способ (как?) и средства (с помощью чего?) коррекции, то есть установили, какие шаги им необходимо для этого сделать (в соответствии с алгоритмом исправления ошибок) и какими сред​ствами они будут пользоваться (используя эталоны, учебник и др.).

Продолжительность данного этапа составляет 2-3 минуты. Данный этап очень хорошо подготовлен в процессе предыдущей работы, так как учащиеся к этому моменту уже уточнили алгоритм исправ​ления ошибок и на его основе выявили причины затруднений. На этом этапе можно предложить учащимся наглядно зафиксировать шаги, которые им необходимо сделать для реализации поставленной цели. Например, показать маркером траекторию своего движения на алгоритме исправления ошибок. Алгоритм исправления ошибок обычно находится у каждого на парте и вставлен в файл, на котором можно рисовать и стирать неоднократно.
Отметим, что при выборе средств учащиеся могут свободно пользоваться эталонами (они вывешены на доске), учебником и лю​бой справочной литературой. Цель урока рефлексии - не контроль усвоения знаний, а самостоятельная коррекция своих затруднений на основе выявления их причин и правильного применения изученных знаний. Поэтому для организации эффективной работы все средства должны быть ребятам доступны.
5.
Основной целью этапа реализации построенного проекта является осмысленная коррекция учащимися своих ошибок в само​стоятельной работе и формирование умения правильно применять соответствующие способы действий.
Для достижения этой цели каждый учащийся, у которого были затруднения в самостоятельной работе, должен:
1) самостоятельно (случай 1) исправить свои ошибки выбранным методом на основе применения выбранных средств, а в случае затруднения (случай 2) - с помощью предложенного эталона для самопроверки;

2) в первом случае - соотнести свои результаты исправления ошибок с эталоном для самопроверки;

3) далее в обоих случаях выбрать из предложенных или придумать самому задания на те способы действий (правила, алгоритмы и т.д.), в которых были допущены ошибки;

4) решить эти задания (часть из них может войти в домашнюю работу).

Продолжительность данного этапа составляет 4-5 минут.
В конце данного этапа учащиеся могут зафиксировать его результаты в индивидуальной таблице.
Учащиеся, не допустившие ошибок в самостоятельной работе, продолжают решать задания творческого уровня или выступают в качестве консультантов.
6.
Основной целью этапа обобщения затруднений во внешней речи является закрепление способов действий, вызвавших затруд​нение.
Для реализации этой цели:
1) организуется обсуждение типовых затруднений;

2) проговариваются формулировки способов действий, правил и т.д., которые вызвали затруднения.

Продолжительность данного этапа составляет 2-3 минуты. На данном этапе целесообразно организовать коммуникативное взаимо​действие с опорой на вербальную и знаковую фиксацию.
Особое внимание здесь следует уделить тем учащимся, у которых возникли затруднения, - лучше, чтобы именно они прогово​рили вслух правильные формулировки правил, способов действий и т.д.
7.
Основной целью этапа самостоятельной работы с само​проверкой по эталону является интериоризация способов действий, вызвавших затруднения, самопроверка их усвоения, индивидуальная
рефлексия достижения цели и создание (по возможности) ситуации успеха.
Для реализации этой цели учащиеся, допустившие ошибки:
1) выполняют самостоятельную работу, аналогичную первой, при этом выбирают только те задания, в которых были допущены ошибки;

2) проводят самопроверку своих работ по эталону для самопро​верки и знаково фиксируют результаты.

Продолжительность данного этапа составляет 4-5 минут. На этом этапе также следует обратить внимание на процедуру грамот​ного контроля. Самостоятельная работа выполняется письменно и имеет узкую типовую направленность. В результате учащиеся могут зафиксировать преодоление возникшего ранее затруднения в инди​видуальной таблице.
Для учащихся, не справившихся с самостоятельной работой, ситуация успеха заключается в нахождении места и причины за​труднения.
В это время учащиеся, не допустившие ошибки в первой самостоятельной работе, выполняют самопроверку заданий творческого уровня по подробному образцу, фиксируют результаты своей работы, при необходимости выявляют места и причины своих затруднений и на этой основе определяют план своей дальнейшей деятельности.
8.
Основной целью этапа включения в систему знаний и повторения является применение способов действий, вызвавших затруд​нения, повторение и закрепление ранее изученного и подготовка к
изучению следующих разделов курса.
Для этого учащиеся при положительном результате предыдущего этапа:
1)
выполняют задания, в которых рассматриваемые знания связываются с ранее изученными и между собой;
2)
выполняют задания на подготовку к изучению следующих тем.
При отрицательном результате учащиеся могут повторить предыдущий этап для другого варианта.
Продолжительность данного этапа составляет 5-6 минут. Целесообразно организовать работу в форме коммуникативного взаимодействия в группах или в парах, предоставить возможность выбора заданий учащимися. Можно включить элементы проектирования, игровые ситуации и т.д.
9.
Основной целью этапа рефлексии деятельности на уроке является осознание учащимися метода преодоления затруднений и самооценка ими результатов своей коррекционной (а в случае, если
ошибок не было, самостоятельной) деятельности.
Для реализации этой цели учащиеся:
1) фиксируют степень соответствия поставленной цели и результатов деятельности;
2) называют правила, понятия, способы действий и т.д., вызвавшие затруднение;

3) фиксируют способ исправления возникших затруднений (алгоритм исправления ошибок) и проводят рефлексивный анализ учебной деятельности с точки зрения прохождения этих шагов;

4) оценивают собственную деятельность на уроке;

5) намечают цели последующей деятельности;

6) в соответствии с результатами деятельности на уроке, согласовывают домашнее задание (с элементами выбора, творчества).

Продолжительность данного этапа составляет 3-4 минуты. Возможно как коммуникативное взаимодействие, так и индивидуальная форма работы. Можно в письменном виде предложить учащимся систему вопросов, на которые нужно ответить для проведения рефлексии деятельности на уроке. Возможно использование специаль​ных сигналов для обозначения степени достижения поставленной цели - знак, шкала и т.д.
Отметим, что уроки рефлексии, несмотря на достаточно боль​шую подготовку к ним со стороны учителя (особенно на начальных этапах), являются наиболее интересными как для учителей, так и, в первую очередь, для детей. Имеется значительный положительный опыт их системного использования в школах. Дети на этих уроках не просто тренируются в решении задач - они осваивают метод коррекции собственных действий, им предоставляется возможность самим найти свои ошибки, понять их причину и исправить, а затем убедиться в правильности своих действий. После этого заметно по​вышается качество усвоения учащимися учебного содержания при уменьшении затраченного времени, но не только.
Дети легко переносят накопленный на этих уроках опыт ра​боты над ошибками на любой учебный предмет и на внеурочную деятельность.
Следует также подчеркнуть, что уроки рефлексии гораздо проще осваиваются учителями, чем уроки «открытия» нового знания, так как при переходе к ним не происходит изменения самого метода работы.
Для подготовки урока рефлексии предлагается следующий ал​горитм конструирования урока.
Алгоритм конструирования урока рефлексии
1. Составить список знаний - понятий, алгоритмов, правил, способов действий и т.д., которые требуют тренинга и коррекции ошибок. Подобрать соответствующие эталоны. Определить шаги учебной деятельности, которые будут зафиксированы учащимися на данном уроке.
2. Подобрать задания для самостоятельной работы № на применение перечисленных знаний.

3. Определить способы организации самопроверки самостоя​тельных работ № 1 и № 2.

4. Подготовить образцы и эталоны для самопроверки.

5. Подобрать задания для актуализации знаний. Продумать формы организации повторения и способ фиксации эталонов.

6. Продумать организацию работы с алгоритмом исправления ошибок и, при необходимости, составить диалог для его коррекции на уроке.

7. 
Спроектировать деятельность учащихся, зафиксировавших отсутствие затруднений (подобрать задания более высокого уровня сложности, продумать способ их предъявления и проверки, проду​мать возможность их включения в консультационную деятельность и пр.)

8. Продумать формы организации работы в классе на каждом этапе урока.

9. Продумать форму организации этапов мотивации и реф​лексии учебной деятельности.

10. Сконструировать диалоги для организации фронтальной работы на всех этапах урока (обратить особое внимание на этапы локализации затруднений и построение проекта).

11. В случае организации групповой работы, сформулировать задания и способы организации обратной связи по результатам работы групп.

12. Подобрать задания для этапа повторения, продумать ар​гументацию выбора этих заданий для учащихся.

13. Прописать план-конспект урока в соответствии с требова​ниями к его составлению по ТДМ «Школа 2000...».

14. Провести анализ конспекта в соответствии с требованиями к этапам урока в технологии деятельностного метода
15. При необходимости внести коррективы в план-конс​пект.
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