
  



 деятельности  И.В. 

Базанова, 

С.М. Зорина, 

Отв. За 

страницу ВК 

– Сахарова 

Е.Л. 

  

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Доля 

получателей 

услуг, 

удовлетворенны

х 

комфортностью 

предоставления 

услуг 

организацией 

составила 100 % 

 

Обновление  материально-

технической базы  

В 

течении 

2023 г. 

Директор 

МБУДО 

ДДЮ «Дар» - 

Кузнецова 

М.В 

  

Обеспечение в 

организации 

комфортных 

условий 

предоставления 

услуг 

Составило 100% 

-Косметические ремонты 

ОУ 

- доступность питьевой 

воды ( заключение 

договоров на поставку 

бутылированной воды) 

- доступность записи в ОУ 

через информационный 

ресурс Навигатор 

дополнительного 

образования Костромской 

области  

Июнь-

август 

2023г 

   

 Проведение анкетирования 

для родителей по вопросу 

улучшения среды в ОУ 

Апрель 

2023г 

Директор 

М.В. 

Кузнецова, 

методисты: 

Базанова 

И.В., Зорина 

С.М. 

  

 Создание условий для 

индивидуальной работы с 

обучающимися  

В 

течении 

2022г 

Директор 

М.В. 

Кузнецова, 

методисты: 

Базанова 

И.В., Зорина 

С.М. 

  

 Организация участия 

обучающихся в конкурсной 

системе 

В 

течении 

2023г 

Методист 

И.В. Базанова 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 



Оборудование 

помещений 

организации и 

прилегающей к 

ней территории с 

учетом 

доступности для 

инвалидов 80% 

Обновление желтой  

( контрастной)маркировки 

в ОУ для инвалидов с 

ослабленным зрением 

Август 

2023г 

Директор 

М.В. 

Кузнецова 

  

Обеспечение в 

организации 

условий 

доступности, 

позволяющих 

инвалидам 

получать услуги 

наравне с другими 

Контроль за эксплуатацией 

пандуса, поручней 

держателей, кнопки для 

вызова персонала 

 

 

Прохождение курсов 

повышения квалификации 

для педагогов по работе с 

детьми с ОВЗ и детьми -  

инвалидами 

 

 

 

 

 

 

 

В 

течении 

2023г. 

По 

графику 

Директор 

М.В. 

Кузнецова 

 

 

 

 

 

Методист 

Зорина С.М. 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации  

Доля получателей 

услуг, 

удовлетворенных 

доброжелательнос

тью, вежливостью 

работников 

организации, 

обеспечивающих 

непосредственное 

оказание услуги 

при обращении в 

организацию 

составила 100% 

Прохождение курсов 

повышения квалификации 

педагогами учреждения 

По 

графику 

Методист 

МБУ ДО 

ДДЮ «Дар» - 

С.М. Зорина 

  

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Доля получателей 

услуг, 

удовлетворенных 

в целом условиями 

оказания услуг в 

организации 

составила 100% 

Проведение 

самообследования 

образовательной 

деятельности МБУ ДО 

ДДЮ «Дар» и размещение 

на сайте отчета 

До 1 

апреля 

ежегодн

о 

Методист 

МБУ ДО 

ДДЮ «Дар» - 

С.М. Зорина 

  

Проведение совместных 

мероприятий, отчётных 

концертов с родителями 

В 

течении 

2023 

Методист 

МБУ ДО 

ДДЮ «Дар» - 

Базанова 

И.В.; 

Педагог-

организатор 

МБУ ДО 

ДДЮ «Дар» -  

Г.Н. 

Виноградова 

  

Проведение дней открытых 

дверей 

Сентябр

ь  

Методист 

МБУ ДО 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Организация совместно с 

родителями экскурсий  

2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В 

течении 

2023г 

ДДЮ «Дар» - 

Базанова 

И.В.; 

Педагог-

организатор 

МБУ ДО 

ДДЮ «Дар» -  

Г.Н. 

Виноградова 

 

 


