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1.Общие положения 

1.1 Кодекс этики и служебного поведения работников Муниципального бюджетного 

дошкольного образовательного учреждения «Детский сад № 73 «Алёнушка»» г. Шарья 

Костромской области (далее - ДОУ) разработан в соответствии с положениями Конституции 

Российской Федерации, Трудового кодекса Российской Федерации, Федерального закона от 

25 декабря 2008 г. N 273-ФЗ «О противодействии коррупции», Типовым кодексом этики и 

служебного поведения государственных служащих Российской Федерации и муниципальных 

служащих, одобренным решением президиума Совета при Президенте РФ по 

противодействию коррупции от 23.10.2010 (протокол № 21), Кодексом этики и служебного 

поведения федеральных государственных гражданских служащих Министерства образования 

и науки, утвержденного приказом Минобрнауки России от 22 июня 2011 г. N 2047 и иных 

нормативных правовых актов Российской Федерации, а также основан на общепризнанных 

нравственных принципах и нормах российского общества и государства. 

1.2. Кодекс представляет собой свод общих принципов профессиональной служебной этики и 

основных правил служебного поведения, которым рекомендуется руководствоваться 

работникам ДОУ независимо от занимаемой ими должности. 

1.3. Работник, принимаемый работу ДОУ, обязан ознакомиться с положениями Кодекса и 

соблюдать их в процессе своей служебной деятельности. 

1.4. Целями Кодекса являются установление этических норм и правил служебного поведения 

работников для достойного выполнения ими своей профессиональной деятельности, а также 

содействие укреплению авторитета работников ДОУ, доверия граждан к работникам ДОУ и 

обеспечение единых норм поведения работников ДОУ. 

1.5. Кодекс призван повысить эффективность выполнения работниками ДОУ своих 

должностных обязанностей. 

1.6. Кодекс служит основой для формирования взаимоотношений в ДОУ, основанных на 

нормах морали, уважительном отношении к работникам системы образования в 

общественном сознании, а также выступает как институт общественного сознания и 

нравственности работников образования, их самоконтроля. 

1.7. Знание и соблюдение работниками ДОУ положений Кодекса является одним из критериев 

оценки их служебного поведения. 

2. Основные принципы и правила служебного поведения 

Работников ДОУ 

2.1. Работники ДОУ, сознавая ответственность перед государством, обществом и гражданами, 

призваны: 

а) исполнять должностные обязанности добросовестно и на высоком профессиональном 

уровне в целях обеспечения эффективной работы ДОУ; 

б) исходить из того, что признание, соблюдение и защита прав и свобод человека и 

гражданина определяют основной смысл и содержание деятельности ДОУ и работников; 

в) осуществлять свою деятельность в пределах полномочий ДОУ; 

г) не оказывать предпочтения каким-либо профессиональным или социальным группам и 

организациям, быть независимыми от влияния отдельных граждан, профессиональных или 

социальных групп и организаций; 



д) исключать действия, связанные с влиянием каких-либо личных, имущественных 

(финансовых) и иных интересов, препятствующих добросовестному исполнению 

должностных обязанностей; 

е) соблюдать беспристрастность, исключающую возможность влияния на их служебную 

деятельность решений политических партий, иных общественных объединений; 

ж) соблюдать нормы служебной, профессиональной этики и правил делового поведения; 

з) проявлять корректность и внимательность в обращении с гражданами и должностными 

лицами; 

и) проявлять терпимость и уважение к обычаям и традициям народов России и других 

государств, учитывать культурные и иные особенности различных этнических, социальных 

групп и конфессий, способствовать межнациональному и межконфессиональному согласию; 

к) воздерживаться от поведения, которое могло бы вызвать сомнение в добросовестном 

исполнении работником ДОУ должностных обязанностей, а также избегать конфликтных 

ситуаций, способных нанести ущерб его репутации или авторитету ДОУ; 

л) принимать предусмотренные законодательством Российской Федерации меры по 

недопущению возникновения конфликта интересов и урегулированию возникших случаев 

конфликта интересов; 

м) не использовать служебное положение для оказания влияния на деятельность 

государственных органов, органов местного самоуправления, организаций, должностных лиц, 

государственных служащих и граждан при решении вопросов личного характера; 

н) соблюдать установленные в ДОУ правила публичных выступлений и предоставления 

служебной информации; 

о) уведомлять работодателя, органы прокуратуры или другие государственные органы либо 

органы местного самоуправления обо всех случаях обращения к работнику ДОУ каких-либо 

лиц в целях склонения к совершению коррупционных правонарушений; 

п) уважительно относиться к деятельности представителей средств массовой информации по 

информированию общества о работе ДОУ, а также оказывать содействие в получении 

достоверной информации в установленном порядке; 

р) постоянно стремиться к обеспечению как можно более эффективного распоряжения 

ресурсами, находящимися в сфере ответственности работников ДОУ. 

2.2. Работникам ДОУ, наделенным организационно-распорядительными полномочиями по 

отношению к другим работникам ДОУ, рекомендуется быть образцом профессионализма, 

безупречной репутации, способствовать формированию в ДОУ благоприятного для 

эффективной работы морально-психологического климата. 

2.3. Работники ДОУ, наделенные организационно-распорядительными полномочиями по 

отношению к другим работникам ДОУ, призваны: 

а) принимать меры по предотвращению и урегулированию конфликта интересов; 

б) принимать меры по предупреждению коррупции; 

в) не допускать случаев принуждения работников к участию в деятельности политических 

партий, иных общественных объединений. 

3. Рекомендательные этические правила служебного поведения работников ДОУ 

3.1. В служебном поведении работнику ДОУ рекомендуется исходить из конституционного 

положения о том, что человек, его права и свободы являются высшей ценностью, и каждый 



гражданин имеет право на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну, 

защиту чести, достоинства, своего доброго имени. 

3.2. В служебном поведении работник ДОУ воздерживается от: 

а) любого вида высказываний и действий дискриминационного характера по признакам пола, 

возраста, расы, национальности, языка, гражданства, социального, имущественного или 

семейного положения, политических или религиозных предпочтений; 

б) грубости, проявлений пренебрежительного тона, заносчивости, предвзятых замечаний, 

предъявления неправомерных, незаслуженных обвинений; 

в) угроз, оскорбительных выражений или реплик, действий, препятствующих нормальному 

общению или провоцирующих противоправное поведение; 

г) курения в ДОУ. 

3.2. Работники ДОУ призваны способствовать своим служебным поведением установлению в 

коллективе деловых взаимоотношений и конструктивного сотрудничества друг с другом. 

3.3. Работникам ДОУ рекомендуется быть вежливыми, доброжелательными, корректными, 

внимательными и проявлять терпимость в общении с гражданами и коллегами. 

3.4. Внешний вид работника ДОУ при исполнении им должностных обязанностей в 

зависимости от условий работы и формата служебного мероприятия должен способствовать 

уважительному отношению граждан к государственному учреждению, соответствовать 

общепринятому деловому стилю, который отличают официальность, сдержанность, 

традиционность, аккуратность. 

3.5. Одежда работника должна быть чистой, свежей, выглаженной, незаношенной (выглядеть 

новой) и исключать вызывающие детали. 

- Платье или юбка предпочтительно средней длины классического покроя. 

- Брюки стандартной длины. 

- Джинсы и одежда из джинсовой ткани классических моделей, однотонные, без 

стилистических элементов (крупные вышивки, бахрома, стразы, потертости, заклепки и т.п.) 

- В теплое время года допускается ношение футболок без символики. 

- В холодное время года допускается ношение теплых моделей свитеров, кофт, пуловеров и 

т.д. без ярких или экстравагантных элементов, отвлекающих внимание. 

- Чулки и колготы телесного или черного цвета. Предпочтительно ношение колгот или чулок в 

течение всего года. 

3.6 Для медицинских работников, работников пищеблока, младших воспитателей, прочих 

работников учитывая специфику работы, обязательно ношение специальной одежды: 

- Халат. 

- Фартук и косынка для раздачи пищи. 

- Фартук для мытья посуды и для уборки помещений. 

 

3.7. Обувь в течение всего рабочего дня должна быть чистой, ухоженной, начищенной. 

- Классические модели неярких тонов, гармонирующие с одеждой. 

- Предпочтение моделям с закрытым мысом и пяткой. 

- Высота каблуков туфель должна быть удобна для работы, но не превышать 10 см. 

3.8. Для работников пищеблока, младших воспитателей, прочих работников, учитывая 

специфику работы, обязательно обувь без каблука или на низком каблуке. 
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3.9. Работники должны неукоснительно соблюдать правила личной гигиены (волосы, лицо и 

руки должны быть чистыми и ухоженными). 

- Стрижка аккуратная. 

- Длинные волосы (ниже плеч) должны быть заколоты. 

- Цвет волос предпочтительно естественных тонов. 

- Ногти должны быть аккуратно и коротко подстрижены. 

- Лак для ногтей предпочтительно выбирать спокойных тонов, избегая ярких элементов 

маникюра и насыщенных цветов. 

3.10. Используемые дезодорирующие и парфюмерные средства должны иметь легкий и 

нейтральный запах. 

3.11. Работники должны использовать простые неброские украшения, выдержанные в деловом 

стиле (без крупных драгоценных камней, ярких и массивных подвесок, кулонов и т.п.) 

- Часы среднего размера. 

- Серьги небольшого размера. 

3.12. Запрещается ношение различных украшений работникам пищеблока. 

3.13. Для дневного макияжа и маникюра применять неяркие спокойные тона. 

3.14. Пирсинг и тату допускаются только в том случае, если они скрыты одеждой. 

3.15. Работникам запрещается использовать для ношения в рабочее время следующие 

варианты одежды и обуви: 

- Спортивная одежда и обувь (спортивный костюм или его детали), за исключением 

инструктора по физической культуре и сотрудниками во время занятий   по двигательной 

активности; 

- Одежда для активного отдыха (шорты (выше 5 см от уроня колени) толстовки, майки и 

футболки с символикой и т.п.). 

- Пляжная одежда. 

- Прозрачные платья, юбки и блузки. 

- Вечерние туалеты. 

- Слишком короткие юбки, блузки, открывающие часть живота или спины. 

- Сильно облегающие (обтягивающие) фигуру брюки, платья, юбки. 

- Пляжная обувь (шлепанцы и тапочки). 

- Массивная обувь на толстой платформе. 

- Вечерние туфли на высоком каблуке. 

- В одежде и обуви не должны присутствовать вызывающие экстравагантные детали, 

привлекающие пристальное внимание. 

3.16. В целях отличия работника и предупреждения нестандартных ситуаций при 

взаимодействии с родителями (законными представителями) воспитанников, посетителями 

ДОУ работник может иметь на одежде бейдж с указанием Ф.И.О и занимаемой должности. 

3.17. При использовании средств мобильной связи в ДОУ работник при исполнении им 

должностных обязанностей, звук мобильного телефона переводит в беззвучный режим. 

3.18. При нахождении в ДОУ рекомендуется использовать в качестве рингтона мобильного 

телефона либо стандартный звонок телефона, либо классическую музыку. 
3.2. Пользование телефоном в ДОУ не ограничивается при возникновении чрезвычайных ситуаций. 



3.3. Разрешено пользоваться телефоном в ДОУ в случаях оправданной и безотлагательной 

необходимости для оперативной связи с родителями (законными представителями) или близкими 

родственниками, руководителем или работниками ДОУ.  

3.4. Не допускается использование средств мобильной связи всеми категориями работников во время 

ведения образовательного процесса, в период принятия пищи. Пользователи обязаны помнить о том, 

что использование средств мобильной связи во время образовательного процесса является 

нарушением конституционного принципа о том, что «осуществление прав и свобод гражданина не 

должно нарушать права и свободы 

других лиц» (п. 3 ст. 17 Конституции РФ), следовательно, реализация права на получение 

информации (п. 4 ст. 29 Конституции РФ) является нарушением прав воспитанников 

на получение образования (п. 1 ст. 43 Конституции РФ). 

3.7. Вне рабочего времени работники могут применять личный мобильный телефон в здании ДОУ как 

современное средство коммуникации.  

3.8. Пользователи обязаны помнить о том, что использование средств личной мобильной связи для 

сбора, хранения, использования и распространения информации о частной жизни лица без его 

согласия не допускается (п.1 ст.24 Конституции Российской Федерации).  

3.9.. В целях обеспечения сохранности средств личной мобильной связи пользователи обязаны не 

оставлять их без присмотра, в том числе в карманах верхней одежды. 

3.10. Запрещается: 

- использование в ДОУ гарнитуры мобильных телефонов; 

- на время телефонного разговора оставлять воспитанников без присмотра; 

- во время работы запрещается  разговаривать и отправлять SMS-, MMS- и другие виды сообщений, 

пользоваться услугами GPRS,Bluetooth, интернетом, класть телефон на стол, прослушивать музыку, в 

том числе через наушники( допускается общаться  по важным, необходимым по работе вопросам в 

утренние часы с 7.00 до 8.00 час, с 17.00 до 19.00 час, в период с 14.00 час до 14 час 30 мин). 

- использовать полифонию, громкую связь в телефоне во все время пребывания в ДОУ; 

-фотографировать и снимать на видео, пользоваться телефоном в режиме фото- и 

видеовоспроизведения (играть в игры, просматривать изображения, текст, рисунки, видеозаписи, 

фотографии), диктофона, калькулятора, календаря, блокнота, записной книжки и т.п.  

-с помощью телефона демонстрировать окружающим видео и фото, пропагандирующие культ 

насилия, жестокость и пр. 

- использовать личные мобильные телефоны во время совещаний, родительских собраний, 

педсоветов. 

-воспитанникам строго запрещено вешать телефон на шею, хранить его в нагрудных карманах, в 

карманах брюк и юбок. 

3.20. Разговор по мобильному телефону не должен быть длительным. 



3.21.Главное преимущество в использовании сотового телефона — это осуществление живого диалога 

с родителями, сотрудниками, руководителем оперативность информации. В ДОУ используются 

мессенджеры  для быстрой связи с родителями. 

 Группы в сети (мессенжеры) Сферум, VK созданы для того, чтобы всем родителям, 

сотрудникам, руководителю была доступна оперативная информация о жизни детей в ДОУ, 

образовательной организации. 

 Для работы в чате необходимо соблюдать элементарные правила: 
1. Временной регламент общения участников группы в течение рабочей недели с 06.50 часов до 

21.00 часа. Суббота и воскресенье - выходной! 
2. Соблюдайте элементарную вежливость в общении. Помните, что с людьми, которые читают 

сообщения,  еще придется ни один раз общаться в личной беседе. 
3. Постарайтесь не засорять группу «спамом». Не посылайте поздравления со всеми подряд 

праздниками, видео и ссылки не касающиеся интересов детей и группы в общий чат.  
4. Прежде, чем спрашивать о каком-либо событии, прочитайте сообщения выше. Вероятно, кто-то 

этим уже интересовался. 
5. Не переходите в общей группе на личное общение. Если хочется с кем-то пообщаться лично, 

напишите этому человеку, а не в общую группу. Помните, если ваш вопрос требует обсуждения, то 
лучше позвонить, обратиться лично и все выяснить, чем устраивать дискуссию в общем чате.  

6. Не засоряйте чат пустым общением, иначе важная информация потеряется в ворохе 
сообщений. Если вы хотите проявить элементарную вежливость и написать комментарии («Ясно», 
«Спасибо» и т.д.) к информации педагога или др. участников чата,  лучше это сделать в личный 
чат. 

7. В чате группы допускается писать только о непредвиденном опоздании, непосещении ребенка, 
чтобы педагог мог вовремя (до 8.00ч) внести изменения в табель посещаемости.  

8. Педагоги, сотрудники имеют право ответить на сообщение в удобное (для педагога, сотрудника) 
время, свободное от работы с детьми. 

 

4. Взаимоотношения с другими лицами 

   

 4.1 Общение педагога с воспитанниками 

 4.1.1 Педагог сам выбирает подходящий стиль общения с  воспитанниками, основанный на 

взаимном уважении. 

 4.1.2 В первую очередь педагог должен быть требователен к себе. Требовательность 

педагога по отношению к воспитаннику позитивна и хорошо обоснована. Педагог никогда не 

должен терять чувства меры и самообладания. 

 4.1.3 Педагог выбирает такие методы работы, которые поощряют в его воспитанниках 

развитие положительных черт и взаимоотношений: самостоятельность, самоконтроль, 

самовоспитание, желание сотрудничать и помогать другим. 

 4.1.4 При оценке поведения и достижений своих воспитанников педагог стремится укреплять 

их самоуважение и веру в свои силы, показывать им возможности совершенствования, 

повышать мотивацию обучения. 

 4.1.5 Педагог является беспристрастным, одинаково доброжелательным и благосклонным ко 

всем своим воспитанникам. Приняв необоснованно принижающие воспитанника оценочные 

решения, педагог должен постараться немедленно исправить свою ошибку. 

 4.1.5 При оценке достижений воспитанников  педагог стремится к объективности и 

справедливости.  

 4.1.6 Педагог постоянно заботится о культуре своей речи и общения. В его речи нет 

ругательств, вульгаризмов, грубых и оскорбительных фраз. 

 4.1.7 Педагог соблюдает дискретность(алгоритм действий). Педагогу запрещается сообщать 

другим лицам доверенную лично ему  воспитанником информацию, за исключением случаев, 

предусмотренных законодательством. 



 4.1.8 Педагог не злоупотребляет своим служебным положением. Он не может использовать 

своих воспитанников, требовать от них каких-либо услуг или одолжений. 

 4.1.9 Педагог терпимо относится к религиозным убеждениям и политическим взглядам своих 

воспитанников. Он не имеет права навязывать воспитанникам свои взгляды. 

   

 4.2 Общение между педагогами 

 4.2.1 Взаимоотношения между педагогами основываются на принципах коллегиальности, 

партнерства и уважения. Педагог защищает не только свой авторитет, но и авторитет своих 

коллег. Он не принижает своих коллег в присутствии воспитанников или других лиц. 

 4.2.2 Педагоги избегают необоснованных и скандальных конфликтов во взаимоотношениях. 

В случае возникновения разногласий они стремятся к их конструктивному решению. 

 4.2.3 Педагоги одного и того же образовательного учреждения  избегают конкуренции, 

мешающей их партнерству при выполнении общего дела. Педагогов объединяют 

взаимовыручка, поддержка, открытость и доверие. 

 4.2.4 Правом и обязанностью педагога является оценка деятельности коллег и 

администрации. Критика, в первую очередь, должна быть внутренней, т. е.  

она должна высказываться в ДОУ, а не за пределами ДОУ. Высказывать ее следует с глазу на 

глаз, а не за глаза. В детском саду  и других образовательных учреждениях не должно быть 

места сплетням. 

 4.2.5 Критику следует обнародовать только в тех случаях, если на нее совершенно не 

реагируют, если она провоцирует преследования со стороны администрации или в случаях 

выявления преступной деятельности. 

 4.2.6 Критика, направленная на работу, решения, взгляды и поступки коллег или 

администрации, не должна унижать подвергаемое критике лицо. Она должна быть 

обоснованной, конструктивной, тактичной, необидной, доброжелательной. Важнейшие 

проблемы и решения в педагогической жизни обсуждаются и принимаются в открытых 

педагогических дискуссиях. 

 4.3 Взаимоотношения с администрацией 

 4.3.1 Образовательное учреждение базируется на принципах свободы слова и убеждений, 

терпимости, демократичности и справедливости. 

 4.3.2  В образовательных  учреждениях соблюдается культура общения, выражающаяся во 

взаимном уважении, доброжелательности и умении находить общий язык. Ответственность за 

поддержание такой атмосферы несет заведующий ДОУ. 

 4.3.3 Администрация ДОУ  терпимо относится к разнообразию политических, религиозных, 

философских взглядов, вкусов и мнений, создает условия для обмена взглядами, возможности 

договориться и найти общий язык. Различные статусы педагогов, квалификационные 

категории и обязанности не должны препятствовать равноправному выражению всеми 

педагогами своего мнения и защите своих убеждений. 

 4.3.4 Администрация не может дискриминировать, игнорировать или преследовать педагогов 

за их убеждения или на основании личных симпатий или антипатий. Отношения 

администрации с каждым из педагогов основываются на принципе равноправия. 

 4.3.5  Администрация не может требовать или собирать информацию о личной жизни 

педагога, не связанной с выполнением им своих трудовых обязанностей. 

 4.3.6  Оценки и решения  заведующего ДОУ  должны быть беспристрастными и основываться 

на фактах и реальных заслугах педагогов.  

 4.3.7  Педагоги имеют право получать от администрации информацию, имеющую значение 

для работы их учреждения. Администрация не имеет права скрывать или тенденциозно 

извращать информацию, могущую повлиять на карьеру педагога и на качество его труда. 

Важные для педагогического сообщества решения принимаются в учреждении на основе  

принципов открытости и общего участия. 



 4.3.8  ДОУ дорожит своей репутацией. Интриги, непреодолимые конфликты, вредительство 

коллегам и раскол в педагогическом сообществе мешают образовательному и 

воспитательному учреждению выполнять свои непосредственные функции.  

   

 4.4 Отношения с родителями(законными представителями) воспитанников. 

 4.4.1  Педагог консультирует родителей( законных представителей) воспитанников по 

проблемам воспитания детей, помогает смягчить конфликты между родителями и детьми. 

 4.4.2 Педагог не разглашает высказанное детьми мнение о своих родителях или опекунах или 

мнение родителей или опекунов - о детях.  За исключением случаев угрожающих жизни и 

здоровью воспитанника. Передавать такое мнение другой стороне можно лишь с согласия 

лица, довершившего педагогу упомянутое мнение. 

 4.4.3 Педагоги должны уважительно и доброжелательно общаться с родителями 

воспитанников. Они не побуждают родительские комитеты, чтобы они по каким-либо 

поводам организовывали для педагогов угощения, поздравления и тому подобное. 

 4.4.4 Отношения педагогов с родителями не должны оказывать влияния на оценку личности и 

достижений детей. 

 4.4.5  На отношения педагогов с воспитанниками и на их оценку не должна влиять 

поддержка, оказываемая их родителями или опекунами ДОУ. 

      4.4.6    Педагог терпимо относится к религиозным убеждениям и политическим взглядам 

родителей или опекунов. 

      4.4.7. Педагог при общении с родителями (законными представителями) постоянно 

заботится о культуре своей речи и общения. В его речи нет ругательств, вульгаризмов, грубых 

и оскорбительных фраз.  

      4.4.8  Педагог не обсуждает с родителями (законными представителями) проблемы 

детского сада, личные проблемы и проблемы своих коллег, а также не участвуют в 

обсуждении и оценке других родителей воспитанников. 

   

 4.5 Взаимоотношения с обществом 

 

   4.5.1 Педагог является не только учителем, тренером и воспитателем детей, но и 

общественным просветителем, хранителем культурных ценностей, порядочными 

образованным человеком. 

 4.5.2  Педагог старается внести свой вклад в согласие общества. Не только в частной, но и в 

общественной жизни педагог избегает распрей, конфликтов, ссор. Он более других готов 

предвидеть и решать проблемы, разногласия, знает способы их решения. 

 4.5.3 Педагог хорошо понимает и исполняет свой гражданский долг и социальную роль. Он 

избегает подчеркнутой исключительности, однако также не склонен и к тому, чтобы 

приспособленчески опуститься до какого-либо окружения и слиться с ним. 

   

5. Ответственность за нарушение положений Кодекса 

 

5.1. Нарушение работником ДОУ положений настоящего Кодекса подлежит моральному 

осуждению на заседании Педагогического совета ДОУ. 

5.2 Соблюдение работником ДОУ положений Кодекса учитывается при проведении 

аттестаций, формировании кадрового резерва для выдвижения на вышестоящие должности, а 

также при наложении дисциплинарных взысканий. 
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