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ПЛАН
° л >по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности 
Муниципального казённого дошкольного образовательного учреждения детский сад «Теремок» 

Парфеньевского муниципального округа Костромской области
на 2024 год

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки 
качества условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки качества 

условий осуществления 
образовательной деятельности

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель(с 

указанием 
фамилии, имени, 

отчества и 
должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

Реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

Фактический 
срок реализации

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 98,5%
Доля получателей 

услуг, 
удовлетворенных 
комфортностью 

предоставления услуг 
организацией 

«

Обеспечить открытость и 
доступность информации 
путем ее размещения:
- на информационных стендах 
учреждения
- на официальном сайте 
учреждения
- в средствах массовой 
информации (в т. ч. 
электронных)
- в родительских чатах групп

В течение года

Заведующий 
Кочкарёва Е.В. 
Старший 
воспитатель 
Замышляева Г.Б 
Ответственный за 
сайт Шаброва 
С.В.
Педагоги ДОУ

III. Доступность услуг для инвалидов 74,6%
1 Оборудование 
помещений

Мероприятия, направленные 
на повышение уровня

В течение года Заведующий 
Кочкарёва Е.В., и



организации и 
прилегающей к ней 
территории с учетом 
доступности для 
инвалидов

бытовой комфортности 
пребывания в организации. 
Совершенствование 
материально-технической 
базы учреждения для детей с
овз

старший 
воспитатель 
Замышляева Г.Б.

2. Обеспечение в 
организации условий 
доступности, 
позволяющих 
инвалидам получать 
услуги наравне с 
другими

Информация на сайте 
организации. Взаимодействие 
со службами социальной 
поддержки населения, 
общественными 
организациями, ЦРБ.
Развитие службы 
инклюзивного образования. 
Предоставление услуги (по 
запросу родителей) на дому

В течение года Заведующий 
Кочкарёва Е.В., 
старший 
воспитатель 
Замышляв Г.Б

3. Доля получателей 
услуг,
удовлетворенных 
доступностью услуг 
для инвалидов

Анкеты, анонимные опросы. 
Информационная работа.

В течение года Заведующий 
Кочкарёва Е.В., 
старший 
воспитатель 
Замышляева Г.Б, 
Педагог 
психолог, 
учитель-логопед

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 98,4%
Часть получателей
образовательных
услуг,
удовлетворенных
доброжелательностью,
вежливостью
работников
организации,
обеспечивающих
непосредственное
оказание

Взаимодействие педагогов и 
родителей по вопросам 
воспитания и обучения 
воспитанников ДОУ (День 
открытых дверей, проведение 
открытых мероприятий, 
проведение мастер классов на 
родительских собраниях, 
пополнение информации на 
персональных страницах 
педагогов на официальном

В течение года Заведующий 
Кочкарёва Е.В., 
старший 
воспитатель 
Замышляева Г.Б, 
педагоги и 
специалисты



образовательной 
услуги при обращении 
в организацию

сайте ДОУ, родительских 
чатах

Часть получателей
образовательных
услуг,
удовлетворенных
доброжелательностью,
вежливостью
работников
организации

Включить в план работы 
семинары, круглые столы, 
направленные на соблюдение 
педагогическими работниками 
Кодекса профессиональной 
этики педагогических 
работников
(проведение семинаров 
«Кодекс профессиональной 
этики», тренингов «Правила 
хорошего тона», «Формула 
вежливости» и другие).

В течение года Заведующий 
Кочкарёва Е.В., 
старший 
воспитатель 
Замышляева Г.Б

Ответственный за составление плана заведующий детским садом Кочкарева Е. А.


