План по улучшению качества оказания услуг МБДОУ д\с № 7 «Сказка» г.о.г.Мантурово Костромской области по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества образовательной деятельности организаций в 2016 – 2017 учебном году

	Название образовательной организации
	Меры (мероприятия) по устранению недостатков например: семинары, вебинары, программы, направление на КПК, организации в муниципальном образовании курсов, родительские собрания, общие собрания августовская конференция метод.обучения и др.по каждому критерию и/ или показателю
	Финансирование

(тыс.руб.) например можно указать финансирование по подготовке к новому учебному году, доступную среду, спортивные залы, участие в ФЦПРО
	Сроки исполнения
	Предполагаемый результат (количественный или качественный)
	Ответственные (ответственный сотрудник отдела образования, + ОУ, директор, зам.директора)

	Критерий № 1. Открытость и доступность информации об организации

	
	 - Родительское собрание «Открытость и доступность» (как использовать интернет-приемную ДОУ)
- Семинар – практикум: «Создание обратной связи на сайте ДОУ»
	
	 Апрель 2017 
	  - Активное участие родителей в использовании сайта ДОУ;
- Умение создавать обратную связь;

- умение разместить результаты поступивших обращений 

 
	  Заведующий , ст.воспитатель

	
	
	
	
	
	

	Критерий № 2 Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

	
	 Мероприятия, направленные на повышение уровня бытовой комфортности пребывания в учреждении и развитие материально- технической базы
	 130000
	 2017
	 Наличие современного учебно- дидактического оборудования, в соответствии с ФГОС. Наличие современного спортивного инвентаря, мебели. Ремонтные работы в учреждении, соответствие помещений, территорий ОУ требованиям САНПиН.
	 Зав.д\с
Ст.воспит.

завхоз

	
	 - Подключение к сети Интернет
	 20000
	 2017
	 Подключение Интернета
	 Зав.д\с

	
	 - Проведение дополнительных инструктажей по охране жизни и здоровья детей

- Контроль за безопасностью пребывания ребенка в д\с
	 
	  2017 
	 - Отсутствие случаев детского травматизма
	 Зав.д\с

 м\с

 завхоз 

	
	 Обучение педагогов на КПК для работы с детьми с ОВЗ и инвалидов
	 12000
	 2017 
	 - Повышение квалификации специалистов
	 Зав.д\с 

Ст.восп.

	
	Мероприятия направленные на создание условий для персонала организации. (спецоценка рабочих мест)
	 90000
	2017
	Наличие оснащенных рабочих мест административного, педагогического, учебно- вспомогательного, прочего персонала.
	 Зав.д\с
Ст.воспит.

Завхоз

Профсоюз 

	Критерий № 3 Доброжелательность, вежливость, компетентность работников

	
	Мероприятия по обеспечению и созданию условий для психологической безопасности и комфортности в учреждении, на установление взаимоотношений педагогических работников с воспитанниками. (КПК, семинары, вебинары)
	 25000
	2017
	 - Пройдены КПК,
- Совершенствование работы службы психологического сопровождения при реализации ФГОС.
	 Зав.д\с
Ст.воспит.

психолог

	
	Профилактика синдрома профессионального выгорания: (Проведение тренингов, деловых игр  и занятий со специалистами)
	 -
	 2017
	 Повышение качества образовательной деятельности
	Педагог-психолог

	Критерий № 4. Удовлетворенность качеством образовательной деятельности организации

	
	Организация внутреннего контроля деятельности учреждения: Утверждение плана по повышению качества работы учреждения на 2017 год
	 -
	 2017
	 Повышение удовлетворенности качеством образ.деят.
 
	

	
	Создание условий для формирования компетенции родителей
	 - 
	 2017
	 - Появится мотивация у родителей в участии в образовательном процессе д\с
	 Зав.д.с

Ст.воспит.

педагоги


