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Отчет 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

образовательными учреждениями Костромского муниципального района в 2018 году 

 
Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

фактический срок 

реализации 

МКОУ «Середняковская средняя общеобразовательная школа» 

Критерий № 1 «Открытость и 

доступность информации об 

организации, 

осуществляющей 

образовательную 

деятельность» 

Приведение в 

соответствие с 

требованиями раздела 

«Сведения об 

образовательной 

организации» 

До 1 января 2019 

года 

Ответственный за 

ведение сайта 

Раздел сайта соответствует 

требованиям 

законодательства 

Декабрь 2018 

 Обеспечение 

доступности 

взаимодействия с 

образовательной 

организацией с помощью 

электронных сервисов, 

представленных на 

официальном сайте 

организации 

Постоянно Администрация ОУ На официальном сайте 

учреждения представлен 

полный перечень 

электронных сервисов  

постоянно 

 



 Обеспечение 

доступности сведений о 

ходе рассмотрения 

обращений, 

поступивших в 

организацию от 

заинтересованных 

граждан 

Постоянно Администрация ОУ Приведен в соответствие с 

современным 

законодательством Порядок 

рассмотрения обращений 

граждан с помощью 

электронных сервисов, 

представленных на 

официальном сайте 

учреждения 

Регулярное проведение 

родительских собраний с 

целью информирования 

родительской 

общественности о способах 

рассмотрения обращений, 

поступивших в учреждение от 

заинтересованных граждан  

постоянно 

Критерий № 2 

«Комфортность условий, в 

которых осуществляется 

образовательная 

деятельность» 

 

Организация работы по 

укреплению 

материально-

технической базы ОУ 

До 4 августа 2019 

года 

Администрация ОУ - косметический ремонт 

помещений; 

- ремонт автобуса; 

- обновление посуды для 

пищеблока; 

- закупка учебников 

В течение года 

 Реализация плана 

мероприятий проекта 

«Школьная медицина» 

В течение года Администрация ОУ - педагоги прошли курсовую 

подготовку по оказанию 

первой медицинской помощи,  

- создана комиссия по 

проверке организации 

питания,  

- в системе проводятся 

оздоровительные 

мероприятия,  

- проведена вакцинация – 80% 

от общего контингента 

обучающихся 

В течение года 

 


