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ПЛАН 
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества в 2017 году, и улучшению качества оказания услуг 

	Основные недостатки по показателям независимой оценки качества образовательной деятельности организаций
	Меры (мероприятия) по устранению недостатков
	Финансирование
(тыс.руб.)
	Сроки исполнения
	Предполагаемый результат/Участники
	Ответственные

	Критерий № 1

	Недостаточная открытость сведений о деятельности образовательных организаций
	- обеспечить систематическое обновление информации о финансово-хозяйственной деятельности Учреждения;
- обеспечить информацию о порядке приёма, отчисления, перевода и восстановления обучающихся в Учреждении;
- пополнить информацию о педагогических кадрах Учреждения (внести сведения о направлении подготовки педагогов);
	-
	2017-2018 учебный год
	Обеспеченность открытости и доступности информации о деятельности организаций

заведующий, ответственный за ведение официального сайта Учреждения
	заведующий, ответственный за ведение официального сайта Учреждения

	Не размещены на сайте ОО доступные инструменты, позволяющие организовывать взаимодействие участников образовательного процесса, а также позволяющие гражданам вносить обращения по работе организации;
Не размещены на сайте ОО специальные разделы, позволяющие работать с поступившими обращениями, включая систему их ранжирования, а также возможность доступа к результатам рассмотрения
	- размещение на сайте ОО доступных инструментов, позволяющих организовывать взаимодействие участников образовательного процесса, а также позволяющих гражданам вносить обращения по работе организаций;
- размещение на сайте ОО специального раздела, позволяющего работать с поступившими обращениями, включая систему их ранжирования, а также возможность доступа к результатам рассмотрения
- разработать систему ранжирования обращений граждан
	-
	2017-2018 учебный год
	Обеспеченность открытости и доступности информации о деятельности организаций

заведующий, ответственный за ведение официального сайта Учреждения
	заведующий, ответственный за ведение официального сайта Учреждения

	Критерий № 2

	Не достаточная обеспеченность воспитанников персональными компьютерами
	- оборудование учебного кабинета, оснащение ТСО, персональными компьютерами

	250
	2017-2018 учебный год
	Наличие персональных компьютеров, оборудованный учебный кабинет

заведующий, ответственный за ведение официального сайта Учреждения
	Заведующий, педагогический персонал

	Отсутствие возможности оказания воспитанникам, родителям воспитанников психолого-педагогической помощи
	- организация консультационной и просветительской работы с родителями воспитанников в плане оказание психолого-педагогической поддержки семье
	100
	2017-2018 учебный год
	Организована консультационная и просветительская работа с родителями в плане оказания психолого-педагогической поддержки семье

заведующий, ответственный за ведение официального сайта Учреждения
	Заведующий, педагогический персонал

	Отсутствие компьютерных классов/помещений для занятий с интерактивным оборудованием
	- оборудование учебного кабинета, оснащение ТСО, персональными компьютерами;

	250
	
	Наличие персональных компьютеров, оборудованный учебный кабинет

заведующий, ответственный за ведение официального сайта Учреждения
	Заведующий, педагогический персонал

	Отсутствие дополнительных общеразвивающих программ естественно-научной, туристско-краеведческой направленности
	- разработка и внедрение дополнительных общеразвивающих программ естественно-научной, туристско-краеведческой направленности;
- создание системы кружков, направленной на разностороннее развитие обучающихся, в т.ч. на интеллектуальное развитие, развитие творческих способностей, направленной на индивидуальную работу с воспитанниками
	50
	
	Наличие дополнительных общеразвивающих программ естественно-научной, туристско-краеведческой направленности;
- функционирование системы кружков, направленной на разностороннее развитие обучающихся, в т.ч. на интеллектуальное развитие, развитие творческих способностей, направленной на индивидуальную работу с воспитанниками

заведующий, ответственный за ведение официального сайта Учреждения
	Заведующий, педагогический персонал

	Отсутствие тренажёрного зала
	- оснащение тренажёрного зала необходимым оборудованием
	100
	2017-2018 учебный год
	Наличие оборудованного тренажёрного зала

заведующий, ответственный за ведение официального сайта Учреждения







	Заведующий, педагогический персонал

	Критерии № 3, 4

	-
	-
	-
	-
	-
	-



