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LOGmne noaomenns.
|| Hacrosmee [onoaeie 0 NOpsAKe PaccMOTPEHHS OOpaleHnil rpasian B aIMiHICTpaLiio
MY HHUHTIBALHOTO OIO/BKETHONO AOWKOABHOID 00pa30BaTeibHOID YHPEKIACHIA ropoaa Koctpomei
«llenTp passurua pedenxa - Jercknit can No 27» (nanee — JI0Y) pa3paboTaHo B COOTBETCTBIN €
Menepanshny 3akonom or 02052006 Ne 59-03 «O nopsike paccMoTpeHis  oGpaiieHuit
rpasaan  Poccuiickoit  @enepawnn.  [lonokenuem  peryinpylotea  npasoOTHOWCHMSA,
cusanibie ¢ peamnauneil rpaxaanitom PO sakpennennoro 3a uum Koncruryuueit PO npasa
OOpaIeHHs B OPrantl MECTHOTO CAMOVIIPABACHMA, YCTAHABAHBACTCA NOPANOK PaCCMOTPEHHA
obpautennii rpaxaan B aamusncTpao JIOV
| 2 Opramsszaumn  padoTel ¢ oDpamenusmi rpaxiaas 8 anvunnctpawno IOV sezerca b
coorpercram ¢ Koncruryvumeli PO, @enepansumm 3axonom or 06102003 r. N 131-03 «06
OOUIHMX  PUHLINAX OPTEHIBALINN MECTHOTU caMoynpasienin B POy, desepanbibiM 3aKR0HOM 01
02.02.06 r Ne 56-B3 «O nopszgke pacemorpesns odpautennii rpaxaan P®», Yerasom 10V u
nactosnm Tlojowennem
| 3 Veranormennnii wacroswnm Tlosomennem nopsaok paccmorpenia o0pawennii  rpakias
PACHPOCTPAHACTCH Hl BCC OOPALIEHHS IPRKIAH, 38 HCKTIOMEHHEM 0DPALCHHIL, KOTOPHIE MOLIeKAT
PACCMOTPEHIID B HHOM NOPRIKE, YCTAHOBACHHOM (elepaibHbIMI KOHCTHTYUHOHHBIMH 3aKOHAMH
I HHBIMI DEACPANBHBIME JAKOHAMIL & TAKKE THCEM, HCNONHEHHBIX Ha OGHUMANBHLIX OraHKax
VUPEKICHUI,  OprasusaLmi, NpeANpPHATHIL, MOANHCAHHbIX nx PVKOBOAUTEIAMH,
VIOAHOMOYEHHBIMIL A TO JIMUAMIL KOTOPLIE PACCMATPHBAIOTCA B MOPAAKE, YCTAHOBICHHOM AR
OIS KOPPECHOMASHILIN,
| 4 Veranosaennsii vactonums TloaokeHem nopanok pacemoTtperna  obpawenuil rpakian
PACOPOCTPAMACTES  H3  NPABOOTHOLICHMS, CBR3AHHBIE C  paccMmoTpesnnem  obpauienuii
HHOCTPAHHWIX Tpa#san i il Oe3 rpamaancTsd, 33 HCKMOMEHIEM CNYYaes, YCTaHOBICHHBIX
MEAAYHEPOANBIM A0T0BOPOM Pocciiickoil Menepauny wian (peaepaabHbIM 33KOHOM.
| S Tlopsaok BeaeHHs ICAONPOUSBOACTEE 10 OOPAIEHMAM TPAKAAH, OPraHN3aLMI AHTHOM
NPHEMA  (PAANAH, HMBIE  BOMPOCH, He  yperyiuposaunbie Hacroammm  [lonoxenmem,
yeradasnBalores Mucrpysumeil 0o AenonpomsBoaCTBY,  NPUKA3AMH,  PACTIOPRIKEHHAMI
saseaywmro J10Y
| 6 Anmurnctpauns J1OY cucremariiecky  asamsupyer o 00o0maer oOpauleHns rpasiaH,
CONECPADUIMECT B HIEX KPHTHYECKHE 3aMeuadusi, © ULeJLO CBOCEPEMEHHOID BBLABACHHA ¥
VCTPEHEHHA NPHUMH, NOPOKIAIOUIIX  HRPYUWICHWE NPas i OXPAHAEMbIX 33KOHOM HHTEPECOE
rpassian



1.6.Anmunuctparus JIOY cuctematudecku aHaau3upyeT M 00oO0miaer oOpalieHus rpaxaas,
coJepKaluecss B HUX KPUTHYECKHE 3aMEUaHMs, C IO CBOEBPEMEHHOTO BBISBJICHUSA H
yCTpaHEHHs] TPUYHMH, MOPOXKJAIOIMIMX HAPYIIEHHE TPaB U OXpPaHSAEMBIX 3aKOHOM HHTEpPECOB
rpakJiaH.

2.JIpaBo rpaxiaH Ha oOpalueHHe
2.1.[etictBue Hacrosiero IlomoskeHust pacmpocTpaHsieTCss Ha Bce OOpalleHusi rpakaaH, 3a
UCKIIIOYEHHUEM:
- oOpalIeHn, pacCMaTPUBAEMBIX B MOPSAIKE KOHCTUTYIIMOHHOTO, YrOJOBHOTO, T'Pa)KIAHCKOTO
CYIOIIPOU3BOJICTBA, MPOU3BOJICTBA IO JieJiaM 00 aJMUHUCTPATUBHBIX MPABOHAPYIICHHSX;
- oOpamieHuid, CBSI3aHHBIX C HW300pETCHUSIMH,  OTKPBITHSAMH, PAIMOHAIU3ATOPCKIUMHU
MPEUIOKEHUSAMH,  TOPSAJOK  PAaCCMOTPEHHs]  KOTOPBIX  peryiaMeHTupyercss  (emepanibHbIM
3aKOHOJATEIbCTBOM;
- oOpamieHuWif, BBITEKAIONIMX W3 OTHOIICHUH, CKJIAJBIBAIONIUXCS BHYTPU KOJJICKTHBOB
KOMMEpPYECKHX U  HEKOMMEPUYECKHX OpraHu3aiyii,  OOIIECTBEHHBIX  OOBEAWHEHHH,
peryaupyeMbIX HOpMaMu (elepalbHOTO 3aKOHOIATEIhCTBA, MX YCTaBaMU U IOJIOKEHUSIMH;
- oOpameHuid TH(HOPMAITMOHHOTO XapaKTepa B apXUBbI, OWOJMOTEKH, OpraHbl CTaTUCTUKU U
Jpyrue opraHu3alii.
2.2.'paxxnaHe UMEIOT IMpaBo oOpamiatbcsi JWYHO, B YCTaHOBIEHHOM QopMme, a TaKxke
HaIPaBJIATh WHIUBUAYAJIbHBIE W KOJUICKTUBHBIC ITHCBMEHHBIC OOpaIieHHUS B aJIMHHHUCTPAIHIO
JIOY mubo HODKHOCTHBIM JIHAIIAM.
2.3.I'pakiane peanusyroT MpaBoO Ha oOpaleHne CBOOOIHO | JOOPOBOJBHO, HE Hapylias IpaB U
CBOOOJIBI JIPYTUX JIUII.
2.4.®opma oOpateHus rpak1aHaMH BEIOUPAETCS CaMOCTOSITENHHO.
2.5.Paccmotpenue oOparieHuil rpaxaad OCyIeCTBISIETCs] OECIUIaTHO.

3.0cHOBHbIE TEPMHMHBI, HCNOJb3yeMble B HacTosieM Ilosoxenun
B Hacrosimem [osioskeHny UCHONMB3YIOTCS CIEAYIONUME OCHOBHBIE TEPMUHBI:
OOpanenue rpaxaanuHa, HampaBieHHoe B aaMmuHuctpanuio JJOY- mucemenHoe imbo0 ycTHOE
MIpeII0KEeHNE, 3asiBJICHUE WK Kanooa.
IIpensosxkenne - pekoMeHJAIMs TpakJaHMHA IO  COBEPLICHCTBOBAHHIO  HOPMATHBHBIX
MPaBOBBIX aKTOB jesTelbHOCTH AnMunaucTpanun JJOY, pa3BUTHIO OOIIECTBEHHBIX OTHOIICHUH,
YIIYYIIEHUIO COLMAIbHO-3KOHOMHMUYECKOM U UHBIX cep AESITETbHOCTH.
3asiBjieHHe — IPOChOa TpaXKAaHWHA O COJCHCTBUU B pealH3ali ero KOHCTUTYLHOHHBIX MpaB U
cB0O0OJ MM KOHCTHTYLIHOHHBIX IIpaB M CBOOOJA JPYTUX JHl, JUO0 COOOLIEHHE O HapylIeHU!
3aKOHOB U MHBIX HOPMATHBHBIX IPABOBBIX aKTOB, HEJAOCTaTKax B pabore ammuHuctpanuu 10V
WM KPUTUKA €€ JIeATEIbHOCTH;
Kanoba - npocrba rpakgaHMHA O BOCCTAHOBJICHHM WJIM 3alllUTE€ €ro HapyIICHHBIX MpPasB,
CB0O0OOJ WJIM 3aKOHHBIX HHTEPECOB MO0 MpaB, CBOOOJ MM 3aKOHHBIX HHTEPECOB JAPYTUX JUI.
3.2. OOpameHue MOXeT ObITh KOJJICKTUBHBIM, €CJIIM OHO TOJMUCaHO JByMs U Oosee
aBTOpaMu, JUOO TMOCTYNUBIIEE OT UMEHU KOJUIEKTHBA IOPUAWYECKOro Jinia. KoIIeKTUBHBIM
CUMTAIOTCS TaKXke OOpallleHHs], MOJANUCAHHbIE YIEHAMH OJHON CEMBH.

4.IlpaBa u rapanTun 0€30NMACHOCTH TPAKIAHMHA B CBA3M C PACCMOTPEHHEM €ro
oOpameHus

4.1.Ilpu paccmorpenun obOpauienus: B AamuHucTpanuto JJOY rpaxJaHuH UMeeT MpaBo:
4.1.1.IlpeacTaBnsTh JOMOJHUTEIbHBIE JOKYMEHTHI U MaTepuanbl OO 0oOpamaTbes ¢ MpochOoit
00 ux ucTpeOoBaHUU.
4.1.2.3HaKOMHUTBCSI €  JIOKYMEHTaMH ¥ MaTepHajaMHd,  KacaloUIMMHUCS  PaCcCMOTPEHHUS
oOpallleHus, eClli 3TO He 3aTparuBacT IpaBa, CBOOOJBI M 3aKOHHBIE MHTEPECHI JAPYTUX JIHIL,
ecIM B YKa3aHHBIX JIOKYMEHTaX W MaTepuajax He COAEp)KaTrcs CBEACHHS, COCTaBIISIOLINE
TOCY/IapCTBEHHYIO MM WHYIO OXpaHsIeMylo (elepalbHbIM 3aKOHOM TalHYy.
4.1.3.Ilomy4aTh NHUCHMEHHBIH OTBET MO CYIIECTBY IOCTAaBICHHBIX B OOpalieHHE BOIPOCOB, 3a
UCKIIIOYEHUEM CllydaeB, ykazaHHbIX B M.1.8.4, 8.8 Hacrosmiero I[lomokeHus, yBemTOMJICHHE O
nepeajgpecalii  MUCbMEHHOTO OOpalleHuss B TOCYJApCTBEHHBIC OpraHbl, OpraH MECTHOT'O



CaMOynpaBJICHUA WKW  JOJDKHOCTHOMY JIMIY, B KOMIICTCHIHWIO KOTOPBIX BXOJIUT PCUICHUC
MOCTABJICHHBIX B OOpAIlEHHHA BOIPOCOB.

4.1.4.00pamarbess ¢ Jkajlo0od Ha NPUHATOE 1O OOpAIIeHHI0 pEUIeHHE WU JieiicTBHe
(Oe3neiicTBHE), a TaKKe C 3asBICHHEM O IPEKPAIIeHHH PACCMOTPEHUST OOpalIeHHs.

4.2 I'pax1aHuHy B CBSI3U C PACCMOTPEHHMEM €ro OOpalleHHs B aJMHHUCTPAIMH TapaHTHUPYETCS
HepasIJIAllleHne CBEIACHHWH, COJAep)KAIIMXCS B OOpalICHHH, a TAKKe CBEJCHUH, KacalOIIUXCS
YaCTHOM JKM3HM TpaxKJIaHuHa, Oe3 ero coriacusi. He sBisieTcst pasrialieHHEM CBEICHHH,
COJICPIKAIMXCSl B OOpalllcHUH, HAlpaBlICHWE ITHUCbMEHHOTO OOpaIleHHsi B OpraHbl MECTHOTO
caMOynpaBJICHUSA, B KOMIICTCHIMIO KOTOPBIX BXOJUT PCHICHUC NOCTABJICHHBIX O6paHIeHI/Iﬁ
BOITPOCOB.

5.Tpe6oBaHusi K MUCbMEHHOMY OOpPAIEHHIO
5.1.B nucebmeHHOM OO0pailieHuu TpakJIaH B 00s3aTE€ILHOM TIOPSAJKE YKa3blBae€T HAMMEHOBAHUE
aMUHUCTpAIU, JMOO (amMuiIusi, UMs, OTYECTBO COOTBETCTBYIOIIETO MJOJHKHOCTHOTO JIMIA HWJTU
ero J0JKHOCTH B anmMuuuctpanuu IOV, a Takke CBoiO GaMUIUIO, WMs, OTYECTBO, MOYTOBBIM
ajpec, TIO KOTOpOMY JOJDKEH OBbITh HalpaBi€H OTBET, YBEAOMJICHHE Iepeapecaiuu
oOpareHus, u3jaraet CyTh NPEAJOKEHUs, 3asBICHUS WM kKaloObl, CTABUT JIMYHYIO TMOJIUCH
U JaTy.
5.2.B ciiyqae HE0OXOJAMMOCTH B TOJATBEPXKICHHE CBOUX JOBOJOB TPaXIAHUH IO MHUCHMEHHOMY
oOpalleHno TmpuiaraeT JOKYMEHTHI M MaTepPHaIbl JTMOO WX KOTIUH, KHIDKKU W OPUTHHAIBI MHBIX
JIOKYMEHTOB, PUJIO)KEHHBIC K OOpaIleHUsM, BO3BPAIIAIOTCS 3asgBUTEISIM TI0 UX MPOCHOE.
5.3.00pamienue, mnoctynusiiee B AnmuHuctpanuio JIOY 1o wuHGOpMalMOHHBIM CcHCTEMaM
00IIero TOJIb30BaHUs, TMOJICKUT PACCMOTPEHHUIO B TOPSIKE, YCTAHOBJICHHOM HACTOSIIINM
[Tonoxxenuem.

6.HanpaBieHue u perucrpanusi NUCbMEHHbIX O0paleHUi
6.1.'paxmannH  HampaBlsIeT CBOE MHUCbMEHHOE oOOpalieHHe HEeMOCPEACTBEHHO Ha WM
3aenyromeit JIOY wnam  ero 3aMmectuteneil, B KOMIETEHUHMH KOTOPBIX BXOAUT PEIICHUE
MIOCTABJICHHBIX B OOpAIllEHUN BOIPOCOB.
6.2.IluceMerHOE OOpalieHne TOICKHUT 00sS3aTebHON PEruCTpallud B TEUEHUE TPEX IHEU C
MOMEHTa MOCTYIJICHUS.
Bce mocrtymatonmme B agmuHucTpanuio  JIOY  nuceMeHHble  oOpamieHHs  rpakJaH
NPUHUMAIOTCS,  YYUTBIBAIOTCS, PETUCTPUPYIOTCS. PerucrpanvoHHBI HHAEGKC OOpaiieHus
rpaXJaH yKa3bIBAeTCS B PETUCTPALMOHHOM INTAMIIE, KOTOPBIA CTaBUTCS B HIKHEM IIPaBOM
YTy TEepBOro JIUCTA.
6.3.Ilucebma rpaxkgaH ¢ HOMETKOM «JIMYHO» IIOCJIE MPOYTEHHUS aJpecaToM, B Cilydae, €clid B HUX
CTaBSITCS BOMNPOCHI, Tpelyromue o(UIUaIbHBIX OTBETOB, MEPEAAIOTCS Ha PETUCTPALUI0 B
YCTaHOBJICHHOM HOPSKE.
6.5. IluceMenHoe oOpaleHne, coaeprKaliee BOIPOCHI, pelIeHHEe KOTOPBIX HE BXOJIUT B
KOMIETeHIUo aamuHuctpauuu JOVY, Noanexur nepecbulke B TEUEHUE CEMHU JHEW CO JIHA
perucTpaly B COOTBETCTBYIOIIMNA OpraH WM COOTBETCTBYIOIIEMY [OJDKHOCTHOMY JIMILY, B
KOMIIETEHIIMIO KOTOPOTO BXOJUT pEUICHHE IOCTaBJICHHBIX B OOpaIleHUHd BOIPOCOB, C
YBEIOMJICHHEM TpaXJaHWHA O Tepeajgpecaluud ero oOpalleHus, 3a HUCKIIOYCHHEeM clydas,
ykazanHoro B ILI.8,4, 8.8 Hacrosimero [lomoxkeHus.
6.6.3amperaeTcss HampaBiATh KAJIOObI TpakJaH Ha PACCMOTPEHUE TEM JOJDKHOCTHBIM JHI[AM
anmunauctpanun JJOVY, pemienne wnu naeiicteue (6e31eHCTBHE) KOTOPBIX O0XalyeTcs.
6.7.B cimydae, ecid B COOTBETCTBMU C 3alpeToM, MPEIyCMOTPEHHBIM 4YacThio 6 cTaThu 8
@enepanbHoro 3akoHa oT 02.05.2006 roga Ne 59-®3 «O mopsake paccMOTpeHHs! OOpaleHHi
rpaxaan Poccwuiickoit denepanuu», HEBO3MOXKHO HAMpaBUTh KaloOy Ha pacCMOTpPEHUE
JOJDKHOCTHBIM ~ JIMLIAaM ~ aMUHUCTpAllMM, B KOMIIETEHIMIO KOTOPBIX BXOJUT pEILICHUE
MOCTABJICHHBIX B OOpallleHUH BOIMPOCOB, jkKajo0a BO3BpAIlaeTCs TPakJAaHUHY C Pa3bsICHEHHEM
ero TmpaBa o0oO0XaloBaTh COOTBETCTBYIOIEE pelIeHHe WM JeicTBue (Oe3neiicTBue) B
YCTAaHOBJICHHOM TMOPSAKE B CY/I.

7.PaccMoTpeHue oOpaileHMid rpakaaH, MOArOTOBKa OTBETOB
7.1.006pammenue, nocrynusiiee 3aBemytomeit JJOY, momiexur o0s3aTebHOMY PACCMOTPEHHIO.



7.2.Vuetr, peructpamusi, XOJ  pPacCMOTpEHHUs  OOpalleHHs TpakIaH  OCYIIECTBISIOTCS
3aBEYIOIIEH C 3aHECEHUEM B JKypHAJl U KAPTOUKY JIMYHOTO IpHEMA.

7.3.3aBenyromas JOY:

- obecnieunBaeT OOBEKTUBHOE, BCECTOPOHHEE U CBOEBPEMEHHOE pPACCMOTPEHHE OOpaimieHus, B
cilyyae HEOOXOIMMOCTH — M C yYacTHEM TpaKJaHWHA, HAIIPAaBUBIIETO OOpaIeHHE;

- 3ampamuBaeT HEOOXOJMMEBIE Ui PAcCMOTPEHUs OOpalleHus JOKYMEHThl U MaTepUalbl B
IPYrUX OpraHax M y JIPYrux TMPEANpPUITHI U OpraHU3aldil TOpoja, 3a UCKIIOYEHHUEM CYIOB,
OpraHoB J03HAHMSI U OPraHOB NPEIBAPUTEIBHOIO CIIEJICTBUS;

- IpUHUMAET MEpbI, HANpPaBJICHHbIE HA BOCCTAHOBICHHUE WM 3AIIUTY HAPYIICHHBIX TIPaB,
cBOOOJI M 3aKOHHBIX MHTEPECOB T'PaXKIAHHHA;

- 1a€T MHUCHbMEHHBIC OTBETHI IO CYIIECTBY MOCTABJICHHBIX B 0OpaIllEeHUH BOIIPOCOB;

- YBEIOMJISIET Tpa)<JlaHWHA O HAINpPABJICHUM €ro OOpalleHMs] HAa PacCCMOTPEHHE B APYroil opran
WU JIpyrue TPEeAnpUsITHS U OpPraHu3alldyd Topoja B COOTBETCTBUU C MX KOMIICTCHIIHEH.
7.4.YapexaeHus, NPEANpUsITHS W OpPraHU3allMUd ropoja IO HalpaBJICHHOMY B YCTaHOBJICHHOM
nopsiike 3arpocy 3asenymomeid JJIOY, paccmarpuparomero oOpaiieHue, oOs3aHbl B TeueHue 15
THEW TMpenocTaBisATh JOKYMEHThl M MaTepuasbl, HEOOXOAMMBIE JJISI PAacCMOTPEHUs OOpalieHus
32 UCKJIIOYEHHEM  JIOKYMEHTOB M MaTepuajoB, B KOTOPBIX  COJIEP)KaTcsi  CBEACHUS,
COCTaBJISIIOIIME TOCYIAapCTBEHHYIO WJIM OXpaHsieMylo (erepaJbHbIM 3aKOHOM TalHy, W JUid
KOTOPBIX YCTaHOBJIEH OCOOBIN MOPSAOK MPEIOCTaBICHUS.

7.5.01BeThl Ha oOparieHus TpaxiaH, NpUCIaHHbIE Ha uMs 3aBenyromieit JJOY, rotoesitcs Ha
OJlaHKe YYpeKJeHHUs 3a MOANMUChio 3apeaytomieit IOY u peructpupyroTcs B JKypHae.

7.6.0TBeTHl JOJDKHBI COJEP)KAaTh KOHKPETHYIO M YETKYyI0 HHQPOpPMalMi0 IO BCEM BOIpOCam,
MOCTAaBJIEHHBIM B OoOpamieHuu TpaxaaH. Eciu 3asBUTEN0 aH OTBET B YCTHOM ¢opme, TO B
Marepuanax, MNPHIOKEHHbIX K OOpalleHulo, JO0JDKHO ObITh 3TO YykazaHo. Eciam naercs
MIPOMEXKYTOUHBIA OTBET, TO YKAa3bIBAETCS CPOK OKOHYATEJIIBHOTO pELIEHUsl IOCTaBIEHHOTO
BOITpOCA.

OTBeThl, MNOArOTOBJIEHHBIE HAa OCHOBAHMM IIPABOBBIX JOKYMEHTOB, JOJDKHBI —COJEpXKaTh
PEKBU3HUTBI ATHUX JOKYMEHTOB C YKa3aHMEM JaTbl U HAUMEHOBAHUS.

OTBeT Ha KOJIJIEKTUBHOE OOpalleHHe OTHPABISETCS Ha UM IEPBOrO IMOANMCABIIETO €ro Julia,
€CJIM B IUCbME HE OTOBOPEHO KOHKPETHOE JIMIO, KOMY HAJUIEKHUT J1aTh OTBET.

OtBer Ha oOpamenue, noctynusiiee B AamuHuctpanuio JJOY no uHDOpMaIMOHHBIM CcHCTEMam
o0LIero Moyib30BaHMsI, HANPABIAETCS MO TMOYTOBOMY aJpecy, yKazaHHOMY B OOpallleHuH.
7.7.00pamienus TrpaxaaH TOCie WX PACCMOTPEHMSI HCIOJHUTEISIMH BO3BPAIIAIOTCS CO BCEMH
OTHOCSIIIUMHCS K HUM Marepuanamu 3aBenyromiein JIOY, koropseiii dopmupyer pena, B TOM
Ylyclie C OTBETOM  3asBUTENI0 B ciy4yae, €ClId JaBajoch MOpy4deHHEe HHOOPMHUPOBATH
PYKOBOJCTBO O pe3yJbTaTax pacCMOTPEHUS.

7.8.1lopsigok BU3UMPOBaHUS MOATOTOBJICHHBIX OTBETOB Ha OOpalleHHUs TpakgaH 3a MOJIMUCHIO
3aBenyromeit JJIOY u ero 3amectureneil ycTaHaBIMBAECTCS CIEIYHOIIUIA:

Ha BTOPOM SK3EMIUIIPE OTBETa 3asBUTENIO B JIEBOM HIIKHEM YTy yKa3bIBaeTcs (GamMuius u
MOAMKUCH UCIHOJMHUTENS, HOMEpP €ro ciayxeOHoro teinedoHa, a TakkKe MPOCTABISIOTCS BHU3BI
PYKOBOJIUTENEH, Yy4acTBOBABIIMX B MOJATOTOBKE OTBETA, C pactmdpoBkoi (amumuii.

7.9.Ha xaxmoMm oOpallleHuu Toclie OKOHYATEILHOTO PEUICHHS U €ro HCIOJHEHUs JOJDKHA
ObITh OTMETKa 00 ucmonHeHWn «B nemo», nata W JIW4YHAs TOMAMUCH JOJHKHOCTHOTO JIHIIA,
MPUHSBIIETO 3TO permieHue. [Ipeanoxkenus, 3asBleHUs U KaJo0bl, KOMUM OTBETOB Ha TpakJIaH
(dbopMUpYIOTCS B JIEI0 B COOTBETCTBUM C YTBEPKJIEHHOW HOMEHKIATYpOil JIe.

7.10.ITpu popmupoBaHUM JeN MPOBEPSETCS MPAaBHILHOCTh HAMpPAaBIEHUS JTOKYMEHTOB B €O,
WX TIOJNHOTa (KOMIUIEKTHOCTH). HepaspemeHHble MpemIoXKeHUs, 3asBICHUS U KaIOObI
rpaXKIaH, a TakkKe HEmpaBUIbHO 0(OPMIICHHbIE JOKYMEHTHI TOJIINBATh B JAENO 3alpeliaeTcs.

8.Ilopsatok paccMOTpeHHs] OTAEJbHBIX OOpalleHU
8.1.00pamenuss TpaxaaH, mnocTynuBmue 3aBedytomeit JJOY w3 cpeactB  maccoBoit
uHpOpMallUK, pPACCMATPUBAIOTCS B TMOPAOKE U CPOKH, MPEIYCMOTPEHHBIE HACTOSIIUM
ITonoxxenueM.
8.2.B cnywae ecnu B NUCBMEHHOM  OOpallleHMM He YKazaHa (GamMuiIus TpaxkIaHUHA,
HaIpaBUBIIEro OOpalleHle U MOYTOBBIM ajpec, MO0 KOTOPOMY JOJDKEH OBITh HAlpaBieH OTBET,



oTBeT Ha oOpamenue He naercs 3aBemytomed /IOY, npuHuMaercs pelIeHHE O CHHCAHUH
JTaHHOTO oOpareHus «B nemoy.

83.Ecim B yKkazaHHOM OOpalIeHWU  COJEP)KATCS CBEIACHHWS O  IOJATOTaBIMBAEMOM,
COBEpIIAEMOM WM COBEpIIEHHOM MPOTHBONPABHOM JI€SHHHM, a TaKke O JIHIE, €ro
MOJrOTABJIMBAIONIEM,  COBEPINAIOIIEM WM  COBEPIIMBIICM, oOpalieHne  MOJUICHKHT

HANpaBJICHUIO B OpraH B COOTBETCTBHHM C €0 KOMIIETECHIIHEH.

8.4.00pamenne, B KOTOPOM OOKalmyeTcsi CyneOHOE pelieHUe, BO3BPAMIACTCS TpaKIaHUHY C
pa3bsICHEHUEM TMopsiaKa 00XKaloBaHUSI NAHHOTO CYI€OHOTO peIIeHUsI.

8.5.Ilpu mnonaydyeHMM NHCbMEHHOTO OOpalieHHs, B KOTOPOM COJIEP’KATCsl HEIEH3YpHBIE,
OCKOPOHUTENbHBIE BBIPAKEHUS, YTPO3bl KH3HH, 3[I0POBBI0 HIIM UMYIIECTBY TOJHKHOCTHOTO JIMIIA,
a TaK)Ke UWICHOB €r0 CEMbH, 3aBEIYIOIIHI BIIPaBE OCTaBUTh OOpalieHue 0e3 OTBETa IO CYIIECTBY
MOCTABJICHHBIX B HEM BOIPOCOB M COOOIIUTH TpakIaHHHY, HAIpaBUBIIEMY oOpaimieHue, o
HEIOIYCTUMOCTH 3JI0YITOTPEOJICHHUS TPABOM.

Pemenune o cimcannu maHHOTO OOpameHus « B neno» u HarpaBieHHH COOOIICHUS 3asSBUTEIIO O
HEIONMYCTUMOCTH  3JIOYIOTPEOJICHUSI TPaBOM NPUHUMAETCS W TIOANKCHIBACTCS 3aBEIYIOIIeH
JIOY wunu nepBbIM 3aMECTUTEIIEM.

8.6.B ciiyuae ecnu  TEKCT NMHUCbMEHHOTO OOpalleHHs] HE MOJAJAaeTcs MPOYTEHHUIO, OOpalleHHe He
MOJUICKUT HAIPABICHUIO HAa PACCMOTPEHHE W OTBET HA HETO HE JaeTcs. 3asBHTENI0 00 3TOM
cooOmraercsi, eciu ero QaMuiaus | TOYTOBBIA aJpec TMOJTAI0TCS TMpOUYTeHHo. PerieHne o
CIHCaHUM JaHHOTO oOpamenus «B memo» W coOOIIEHWM 3asBHUTENI0 TNPUHUMAIOTCS U
TIO/IMTUCHIBAIOTCST 3aBEAYIOIIECH WM TIEPBBIM 3aMECTHTEIIEM.

8.7.00pamenust TpaxaaH, MOCTYNUBIINE OT OJHOTO M TOTO K€ JIMIAa TI0 OJHOMY U TOMY K€
BOTIPOCY, €CIM CO BPEMEHHW MOJaud MEPBOTO OOpaIICHUs MCTEK yYCTAHOBICHHBIM HACTOSIIHM
[TomoskeHWeM CpOK pacCMOTPEHHUS WM 3asBUTEIh HE COTJIACeH C MPHHATBIM IO  €ro
0OpallleHHI0 PEelIeHUEM, CUUTAIOTCS MOBTOPHBIMHU.

[Ipu pabGoTe ¢ MOBTOPHBIMH OOpAIIEHUSMH JIEIOTPOU3BOIUTEIL (OPMHUPYET €0 C YKe
MMEIOLIUMUCS TOKYMEHTaMHU [0 OOpalleHHUsIM JTAHHOTO 3asBUTEJIS.

He cuutaroTcss mOBTOPHBIMH OOpallleHHs] OJHOTO W TOTO JK€ 3asBUTENS, HO IO pPa3HbIM
BOIIpOCaM, a TaKKe MHOTOKpAaTHble — MO OJHOMY M TOMY JK€ BOINpOCY B Ciyd4ae, eciu
MPUYMHBI, TI0O KOTOPHIM OTBET IO CYIIECTBY IIOCTaBJICHHBIX B OOpalleHWH BOMPOCOB HE MOT
ObITh JaH, B TMOCHEAYIOIIeM ObUIM YyCTpaHEeHbl, TIPaXJAaHUH BIpPaBe BHOBb HAaIPAaBUThH
oOparmenue 3apeaytomieit JJ0OVY.

8.8.B ciiyuae eciy B MUCbMEHHOM OOpalleHUM Tpa)<JIaHWHA COJEPKUTCS BOMPOC, HA KOTOPBIN
€My MHOTOKpPaTHO [laBajlCh IIMCbMEHHBIE OTBETHl [0 CYIIECTBY B CBA3M C paHee
HaMpaBJICHHBIMH OOpalIeHUS MU, U IPH 3TOM B OOpaIleHUH HE MPUBOAITCS HOBBIC JOBOJABI WM
oOcrositenscTBa 3aBenywoomas JOY  BmopaBe MNpUHATH pelieHHe O 0e30CHOBATEIBHOCTH
ouepeHOro oOpallleHus U MPEKPAlICHUH TMEepPenucKu ¢ rpakgaHuHoM. O JaHHOM pelICHHH
yBEIOMJISIETCST TPaKIAHWH, HAMpPaBUBIIWI OOpalleHHE.

8.9.B ciiyuae eciu OTBET MO CYIIECTBY MOCTaBJIEHHOTO BOINPOCa B OOpaIleHUH HE MOXKET ObITh
naH 0e3 pasrjalleHus CBEICHUM, COCTABIAIOIIUX OXpaHseMyl (eAepalbHbBIM 3aKOHOM TailHy,
rpaXIaHWHY, HamnpaBuBIIeMYy oOpalleHue, cooO0IIaeTcsi O HEBO3MOXXHOCTH JaTh OTBET IIO
CYIIECTBY B CBSI3H C HEJIOIYCTUMOCTBIO pa3riallleHus yKa3aHHBIX CBEICHUH.

9.Cpokn paccMOTpeHHs1 OOpalleHMH M yBeIOMJICHHE 3asBHUTesel

9.1.IlucemeHHoe oOpalieHrne, MOCTYNUBIIEE JOJDKHOCTHOMY JIMILy B COOTBETCTBHM C UX
KOMIIETEHIIMEN, paccmarpuBaercs B TedeHMM 30 1IHEH CO JHSA PETUCTPAllMM NHCHMEHHOTO
oOparleHus.

9.2.B HCKIIOYMTENBHBIX  ClOydasX, a Takke B CIydac  HalpaBICHUs  3aIpoca,
npenycmotrpeHHoro 1.7.10 Hacrosimiero IlososkeHusi, pyKOBOAWTENb BIIpaBE MPOMJIUTH CPOK
paccMoTpeHust oOpareHuss He Oosee ueM 3a 30 1HEH, yBEIOMHUB O MPOJUIEHUH CpOKa €ro
paccMOTpeHHsl TpakJaHWHA, HampaBuBilero ooOpamenue. [Ipomnenue cpoka odopmisercs
UCTIOJIHUTENISIMA HE MEHee YeM 3a ISITh JJHEH JI0 UCTeUeHHUs] CPOKa PAacCMOTPEHHUs] OOpalieHHs.

10.0pranusanusi padoTsl 10 JIMYHOMY INpHEMY I'pakKiaH
10.1.I'padux 1 OpsAAOK JIMYHOTO preMa TpakaaH B JIOY ycraHaBIUBaeTCs PYKOBOJIUTEIIEM.



10.2.1lpp nu4HOM TmpueMe TpaKJAHUH MPEIbSABISET JOKYMEHT, YAOCTOBEPSIOIIUN  €ro
JIUYHOCTD.

10.3.Ilo0 Bompocam, He BXOJAAIIMM B KoMHeTeHIMIO 3aBenytouiedt JIOY, 3asButensm
peKOMEeHyeTcss 00OpaTUThCSI B COOTBETCTBYIOIIME OPIaHbl, YUPEKICHHS, OpPraHU3aAIH.

10.4.Bo Bpems 3anucu Ha INpUEM 3aBEIyIOIlas 3aloJHSIET KapTOUKy JIMYHOIO IIpHemMa
rpaxnanuHa ( popma nmpuaraercs).

10.5. Ha xaxmoe oOpamierane oQGOpMIISIETCS YCTAaHOBIEHHOTO 00pasia KapToYka JIMYHOTO
IpueMa rpakJaHHuHa, B KOTOPYIO 3aHOCHUTCS COJep)KaHuEe oOpallleHus IpaXJaHWHA Ha JIUYHOM
IIpUEME, a TAKXKE PE30JIIOLMS BEAYLIEro IpUEM, C MOPYYEHHEM JOJDKHOCTHOMY Juny. llpu
HEOOXOJMMOCTH TpaXJaHaM TpeajiaraeTcs H3JI0KUTh CYTh BOINPOCAa B THCHMEHHOM BHJIE.
[TucbmeHnHOe OOpaleHre B 3TOM CiIydae PErHCTPHPYETCS] M pACCMAaTPUBACTCS B YCTAHOBJICHHOM
MOPSIIKE, a B KAapTOuke jAenaercss oTMeTrka «OCTaBlIEHO 3asBJIEHHE» U JlaTa pPErucTparyi.

B cnywae ecnu wu3noXKeHHbIE B YCTHOM oOpamieHuu (akTel U O0OCTOSATENTHCTBA  SBIISIIOTCSA
OYEBUJIHBIMU U HE TpPeOYyIOT JOIMOJIHUTEIBHON TNPOBEPKH, OTBET Ha OOpalleHUE C COTIacus
rpaXXJaHUHA MOKET OBITh JIaH YCTHO B XOJI€ JUYHOTO MPUEMa, O YEM JIEIAeTCs 3allcCh B KapTOUKe
JUYHOTO TIpUeMa rpakJaHuHa. B ocTaibHBIX cioydasX AaeTcs NHCbMEHHBIM OTBET IO CYLIECTBY
MTOCTABJIEHHBIX B OOpAIlEHUH BOIPOCOB.

10.6.ITpy IOBTOPHBIX OOpANICHHUSIX MOJOMPAIOTCS HMMEIOIIHECS MAaTepPHaIbl TI0 ISy 3asBHTEIS
(apxuBHBIN MaTepuai).

10.7.0TBETBI O NPHUHATBIX Mepax HampasisitoTcs 3aeayromed JIOY  wim 3amecTuTento
3aBenyromeit no YBP mis noanucanus.

10.8.B xo1e TMYHOTO TpHeMa TpaxIaHUHY MOKET ObITh OTKa3aHO B JaJbHEUIIIEM PaCCMOTPEHHH
oOpallleHusl, €clId €My paHee ObLI JaH OTBET IO CYIIECTBY IIOCTaBJIEHHBIX B OOpalleHUuU
BOIIPOCOB.

11.Pabora c oOpanieHnusiMM, MOCTABJIEHHBIMIH HA KOHTPOJIb.
11.1.00pamienus, B KOTOPBIX COJAEPXKATCS BOMPOCH], HUMEIOIMHE OO0JbIIOEe OOIIECTBEHHOE
3HaYEHHUE, COOOIIAeTCsl O KOHKPETHBIX HApYIICHHUSIX 3aKOHHBIX IIPAaB U HWHTEPECOB I'PaXKIaH, KakK
npaswio craarcs Ha KOHTPOJIb.
11.2.Ha xoHTposbHbIX oOpamenusx crasartcs noMmetku «KOHTPOJIb»y u «[TIOIJIEXXKUT
BO3BPATVY».
11.3.JI0oTKHOCTHOE  JMIO — HCIOJHHUTEIb B  YCTAHOBJIEHHBIE CPOKM  pPacCMaTpUBAET
KOHTpOJIbHOE oOparienue, uHGopMUpyeT o pesynbratax 3aBenymouryto JJ0Y  mubo 3amecturens
3aBenytoiieit o YBP, roToBUT OTBET 3asiBUTEITIO.
11.4Ecmm B oOpameHusx roCyJ1IapCTBEHHBIX OpraHoB cojaepkarcs POCHOBI
npouH()OPMHUPOBATh UX O pe3yabTaTaX pPACCMOTPEHUS TIPaXIaH, TO HCIOJHUTENIb TOTOBUT
otBeT U M. Kak mpaBuiio, 3TH OTBETHl MOAMKCHIBatOTCA 3aBenyomei JJOY nmubo 3amecturenem
3aBenyomeit no YBP. 3aseayromumii  JIOY BopaBe mNpeyioxKUTh HCHOJHUTEIIO IPOJIOJIKUTH
paboTy ¢ MpOBEICHUEM JOTOJTHHUTEIBHBIX MPOBEPOK WM IMOCIE TMOINHCAHUS OTBETa CIUCATh
MaTepuaabl MO pe3yiabTaTaM paccMOTpeHus oOpaiieHus «B aemo».
11.5.00pamienne cyuTaeTcs HUCHOJHEHHBIM U CHHMAETCS C KOHTPOJIS, €CIIM PACCMOTPEHBI BCE
MIOCTABJICHHBIE B HEM BOIPOCHI, MPHUHATHl HEOOXOJWMBIE MEpBI, 3asSBUTEISIM JaH OTBET.
11.6.ITuceMenHbIe OOpalieHusi, Ha KOTOpbIE AAIOTCA MPOMEKYTOYHBIE OTBETHI, C KOHTPOJIA HE
cHuMarTcs. KoHTposb 3aBepiiaercss TOJBKO MOCIE BBIHECEHUS M MPUHSATHS MCUEPIBIBAIOIINX
Mep MO pa3pelIeHuI0 MPEAJOKEHUs, 3asBIEHUs, >XKanoObl. PemieHWe O CHATUU C KOHTPOJIS
npuHuMaert 3aseayromas J0VY.
11.7.KoHnTponpHble oOpamieHusi JO0DKHBI COEp)KaTh KOHKPETHYIO M YeTKYH HHMOpMAIHIO O
BCEM BOMPOCaM, MOCTABJICHHBIM B OOPAIEHHUIX TPak/IaH:
-€CIIi CPOKH PACCMOTPEHHUS MPOJAJIEHBI, TO JOJDKHBI ObITh yKa3aHbl MPUYMHBI U OKOHYATENbHAs
JaTa pacCMOTPEHHUS, MO MCTEYCHHH KOTOPOU OYAET JOMOJHUTENHHO COOOIIEHO O MpOJeNaHHOM
pabore;
- B OTBETE [JOJDKHO OBITh YKa3aHO O TOM, 4YTO 3asBUTENh B TOW WIM HHOU ¢dopme
MpOoUH(OPMHUPOBAH O PE3YNIbTaTaX PACCMOTPEHUS;
- OTBET 3asBUTEIIO TMOAMUCHIBAETCS PYKOBOIUTEIIEM;

-K OTBETY MPUKIAJBIBACTCS OPUTHHAT PACCMOTPEHHOTO OOpalleHus] TPpaKIaHWHA, €CIA Ha HeM
crout tmramn «[IOJJJIEXXUT BO3BPATVY».



12.KonTposb 3a coO.roaeHHeM MNMOPSIAKA paccMOTpeHHusi 00paleHui
12.1./I0JKHOCTHOE JIMIIO B IpeleNax CBOEH KOMIETEHLIMH OCYHIECTBIISIET KOHTPOJIb  3a
COOIIIOJICHUEM TIOPSIIKa PACCMOTpPEHHsI OOpalleHui, aHAIM3UPYeT COJCpKAHHUE, IMOCTYMAIOIMINX
obpamenuii u wuHpOopMupyeT  3aBenyromyo JOY 0 HapymIeHHSX — WCIOJIHUTEIBCKOU
JTMCUUTUIAHBL
12.2.3aBenytomast JJOY npuHuMaer Mepbl MO CBOEBPEMEHHOMY BBISBJICHUIO M YCTPaHEHUIO
MIPUYMH HapyILEHUs [IpaB, CBOOOJ U 3aKOHHBIX HHTEPECOB I'PaK/IaH.
12.3.Jlunta, BHHOBaThlE B HaApYIIEHUHU TMOPSAJIKA PAcCMOTPEHHs OOpallleHui TpaxaaH,
U3JI0)KEHHOr0 B HacrosiuieM [lojoxkeHun, HecyT OTBETCTBEHHOCTb, IPEAYCMOTPEHHYIO
3aKOHOAATENBCTBOM PD.

13.XpaHeHue MaTepuajioB N0 OOpalleHUsIM TPaKIaH
13.1.Jleonponu3BOAUTENb OCYIIECTBIISIET XpaHEHHWE W HCIOJb30BAaHUE B CIPABOYHBIX W HHBIX
LesIX TNPEeUIKEHUH, 3asBICHUH U Kallo0 rpa)aaH.
13.2.BHecty B HOMEHKIIATYpy *KYpHAJI PETUCTPAllMM 10 OOpaIeHUSIM TIpaXKIaH.
13.3.0TBETCTBEHHOCTh 3a COXPAHHOCTh JOKYMEHTOB MO OOpAIICHHSIM TPaKJaH BO3JIaracTcsl Ha
JIeJIONIPOU3BOIUTEIIS.
13.4.YcranaBnuBaercss CpOK XpaHEHUs TMPEIOKEHUH, 3asBICHUH, JKaI00 TpaxigaH |
JOKYMEHTOB, CBSI3aHHBIX C HUX PAacCMOTPEHHEM U paspelieHueM. B HeoOXOTuMBIX ciaydasx
HKCHEPTHON KOMHUCCHEH MOXKET OBbITh NMPHUHATO pellleHrne 00 YBEIMYEHUU CpOKa XpaHEHHUS WIH O
MIOCTOSIHHOM XpaHEHUHU HauOoJiee IEHHBIX MPEATI0KEHUHN Ipak/iaH.
13.5.Il0 wWcTeuyeHWH YCTAaHOBJIEHHBIX CPOKOB XpaHEHUs JOKYMEHTbl IO MPEUIOKEHUSIM
3asiBJICHUSAM M KajlobaM TpakJaH MOJJIeKaT YHHUYTOKEHHIO B COOTBETCTBUU C YTBEPKJIEHHBIM
®denepanpHoit apxuBHOW ciyk00# Poccuu 06.10.2000 r. TlepeyHeM THMOBBIX YIPABICHUYCCKUX
JOKYMEHTOB, 00pa3yrOIIMXCS B ACATEIbHOCTH OPTraHM3allM{, C YKa3aHHWEM CPOKOB XpaHEHUS.
13.6.Xpanenue aen y MCMOJHUTENEH 3arpeniaeTcs.
13.7.00pamenuss TpaxiaaH MOTYT HaINpaBIsAThCI B apXuB 0€3 pPacCMOTPEHHS, €CIU B HUX
COJIEp)KaTCs PACCYXKICHMSI 10 M3BECTHBIM MpoOJieMaM WIHM MOJHUMAIOTCA YK€ pelICHHbIE
BOINIPOCHI, HE TpPeOyIollue OTOJHUTEILHOTO pPACCMOTPEHMs, a Takke OECCMBICICHHBIE II0
COJICPIKAHUIO.
13.8.Pemmenue o cnvicaHuu yKa3aHHBIX oOpamieHui nmpuHuMaeT 3aBeayromas OV, 3amecTuTens

3aBEYIOIICH.

14.Bo3memniene MPpUYMHEHHbIX YOBITKOB M B3bICKAHHE IMOHECEHHBIX PAacXol0B NpPH
paccMOTpeHUn OOpaleHuil.

14.1.I'paxganuH MMeeT MPaBO Ha BO3MELICHHE YOBITKOB M KOMIIGHCAIIMIO MOPAJIBbHOTO Bpena,
MIPUYMHEHHBIX HE3aKOHHBIM JelicTBueM (Oe3neiicTBueM) 3aBenyromieit JJOY mnpu paccMoTpeHuun
oOpallleHHss TI0 PeUIeHUI0 Cy/a.

142.B cmyyae ecnu TpaxAaHWH yKa3al B OOpalleHUH 3aBEJOMO JIOXKHBIE CBEACHHUS.
pacxo/pl, TIOHECEHHbIE B CBS3M C pACCMOTpPEHHEM OOpallleHHs, MOTYT OBITb B3BICKAHbI
3aBenymomeit JJIOY ¢ naHHOTO IpakJJaHWHA MO0 PELIEHUIO CYAA.

ITPUJIOXXEHUE
K IlosoxeHuto o nmopsiike pacCMOTPEHUS
oOpaleHus TpaskJjaH K pyKOBOJIUTEIIO
Jerckoro caga Ne 27 ropoaa KoctpoMmsl

KAPTOYKA JIMYHOI'O INPUEMA T'PAXKIAH



JlaTta npuema

®.1N.0. rpaxxnanuHa

Mecto paboThl

JlomamHuit agpec

Tenepon

ConepxaHnue yCTHOTO 0OpallieHust

Pe3ynbpTaT paccMOTpeHUs! yCTHOTO 0OpalieHus TpaxaaHuHa
1.Komy oTripaBieHo (pe30to1us)

2.Jlata ucnoJHEHUs

3.JIONOJHUTENBHBIA KOHTPOJIb

4.CHSTO ¢ KOHTPOJIS

S.Pe3ynbrar

6.Jlata, 1OJKHOCTh UCIIOJHUTEIS

7.0T rpaxxajaHrMHa NPUHSTO NMUChbMeHHOoe 3asiBiienue (IIpunaraercs)

Bx.Ne or « » 200 r




