
(Прило

ПЛАН
по устранению недостатков, выяв.

УТВЕРЖДАЮ
Заведующий Центром развития ребенка 
-  Детски^гс^ом №77 города Костромы

 Ю. В. Соловьева
риказз:азу № /£  от

независимой оценки качества условий оказания услуг в 2021 году 
муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения города Костромы

«Центр развития ребенка -  Детский сад №77»

Недостатки, 
выявленные в 

ходе 
независимой 

оценки 
качества 
условий 

оказания услуг 
организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 
организацией

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием фамилии, 
имени, отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия (2)

Реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

Фактический
срок

реализации

I. Открытость и доступность информации об организации или федеральном учреждении медико-социальной
экспертизы

1. Своевременное
обновление
информации на сайте 
дошкольной 
организации ,

Не реже 1 
раза в 

неделю

Ответственный за 
ведение сайта ОО 
Широкова Т. В., 

педагог-психолог

2. Контроль за порядком 
рассмотрения 
обращений граждан

Не реже 1 
раза в 

неделю

Ответственный за 
ведение сайта ОО 
Широкова Т. В., 

педагог-психолог
II. Комфортность условий предоставления услуг

1. Оснащение
инновационной
деятельности

До
01.10.2022г

Заведующий 
Соловьева Ю.В., 

заместитель 
заведующего 

Меньшова А.В.
2. Замена детской мебели До

01.09.2022г
Заведующий 

Соловьева Ю.В., 
заместитель 

заведующего 
Меньшова А.В.

3. У совершенствование 
системы доступа на 

территорию 
дошкольного 

учреждения с целью 
обеспечения 
безопасного 
пребывания 

воспитанников

До
01.04.2022г

Заведующий 
Соловьева Ю.В., 

заместитель 
заведующего 

Меньшова А.В.

4. Дооборудование
системы

видеонаблюдения
дополнительными

До
31.12.2022г

Заведующий 
Соловьева Ю.В., 

заместитель 
заведующего



видеокамерами Меньшова А.В.
5. Приобретение 

ноутбуков с целью 
реализации 

дополнительных услуг 
для воспитанников 

дошкольного 
учреждения

До
01.06.2022г

Заведующий 
Соловьева Ю.В., 

заместитель 
заведующего 

Меньшова А.В.

6. Строительство новых 
малых форм для 

оборудования 
прогулочных участков

До
01.09.2022г

Заведующий 
Соловьева Ю.В., 

заместитель 
заведующего 

Меньшова А.В
7. Оснащение игровыми и 

развивающими 
пособиями центров 

детской активности в 
группах

В течение 
2022 года

Заведующий 
Соловьева Ю.В., 

заместитель 
заведующего 

Меньшова А.В.
III. Доступность услуг для инвалидов

1. Утвержден паспорт 
доступности инвалидов 

и план график 
проведения 

обследования

До
01.08.2022г

Заведующий 
Соловьева Ю.В., 

заместитель 
заведующего 

Меньшова А.В.
IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико­

социальной экспертизы
1. Реализация программы 

поддержки кадрового 
потенциала

В течение 
2022 года

Заведующий 
Соловьева Ю.В., 

старший 
воспитатель 
Иванова В.А.

2. Повышение 
компетентности 

младших воспитателей

В течение 
2022 года

Заведующий 
Соловьева Ю.В., 

старший 
воспитатель 

Иванова В.А.
V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

1. Реализация программы 
развития 0 0

В течение 
2022 года

Заведующий 
Соловьева Ю.В., 

заместитель 
заведующего 

Меньшова А.В. 
старший 

воспитатель 
Иванова В.А.

2. Привлечение 
социальных партнеров, 

заинтересованных в 
оказании 

дополнительных 
образовательных услуг 

детям, посещающим 
дошкольное 
учреждение

До
01.09.2022

Заведующий 
Соловьева Ю.В., 

старший 
воспитатель 

Иванова В.А.


